Entidad:

Fecha de Continuidad

MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

Municipalidad de San Marcos

GUIA

Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023

4] (2 3) (4) (5) (6)
g Riesgo Sub tema Nivel de tolerancia Método de Monitoreo m.m.mn.._n.nn:_ de Responsable mS.S..:_m._ gel
Monitoreo Riesgo
E-1 TOLERABLE DOCUMENTAL MENSUAL ALCALDE TOLERABLE
) E-2 TOLERABLE DOCUMENTAL MENSUAL CONCEJALL TOLERABLE
1 ESTRATEGICOS E-5 TOLERABLE DOCUMENTAL MENSUAL CONCEJAL2 TOLERABLE
-6 TOLERABLE DOCUMENTAL MENSUAL SINDICO1 TOLERABLE
O-1 TOLERABLE DOCUMENTAL MENSUAL SINDICO 2 .HOH.MFPWEH
0-2 TOLERABLE DOCUMENTAL MENSUAL SINDICO 3 TOLERABLE
9 OPERATIVOS 0-3 TOLERABLE DOCUMENTAL MENSUAL CONCEJAL3 TOLERABLE
CN-1 _TOLERABLE DOCUMENTAL MENSUAL ALCALDE TOLERABLE
CN-5 TOLERABLE DOCUMENTAL MENSUAL CONCEJALI TOLERABLE
3 CUMPLIMIENTO CN-8 TOLERABLE DOCUMENTAL MENSUAL CONCEJAL2 TOLERABLE
. NORMATIVO -
I-1 TOLERABLE DOCUMENTAL MENSUAL SINDICO 1 TOLERABLE
1-2 TOLERABLE DOCUMENTAL MENSUAL SINDICO 2 TOLERABLE
4 INFORMACION

Nombre del Responsable de Continuidad:

Firma de Responsable de Continuidad: ‘»




PLAN DE TRABAJO EN EVALUACION DE RIESGOS

Entidad Municipalidad de San Marcos
Periodo del Plan Del 1 de enero_al 31 de Diciembre de 2023
(1) (2) 3) ) (3) (6) ) (8) (9) (10)
Ref. [Nivel de
N Tipo | Riesgo Priorided de Controles a ser Recursos Internas o Fecha
Riesgo Controles Recomendados = . Puesto Responsable Fecha Fin|  Comentarlo:
0. 8 Rlesg | Residua R implementacion implementados Externos g iSeabd Inicio ! (LAY
0 1
y i Evaluacion Cuatrimestral de Ejecucién
Falta de informacion para aprobacion del . a y Libro de Actas, Informes | Extcmos, apoyo de asesores, ol Asepore
1 ! e “_ Sits P ¥ -1 6 Presupuestaria, Reuniones Mensuales de COPEP, ACEPTABLE o _”o oo a...w. el n ._wuqom ! _“Mﬂw 9| ™y fcionmriss de Depeidencias Sz
i Monitoreo de PEL POM, POA emos bros ¥ hals it
- . o £y A . o Acuerdo probacion, | .. i
Limitada prestacion de servicios municipales Readecuacion del Organigrama Municipal, Manual de| . £ ﬁ_.q o “O | Externos, apoyo de ascsores, o, Amieots, Dirsctacus
2 s e i 4 s ? R ACEPTABLE organigramas, f N 2 ¥ fncinosries de Deperedincias LGP
a los usuarios y administracion de recursos Funciones y Reglamento Intemo de trabajo 5 P Internos Libros y hojas enleipeles
publicaciones de oficio
Regulacidn limitada de los servicios Revision y actualizacion de Reglamentos .
2% b . / A w S Actas cntos | Externos, apoyo de asesores, | Conseo Muaiipal, Asesores, Directares
3| municipales, manvales de procecimicntos E-3 5 administrativos, de servicios y de procedimientos, ACEPTARLE, ‘_u\quﬂm.ﬁ“.,_m F_.__MH_E_“LWau ;,M.m“... ; sresen | spazaen
adminisirativos Aprobacion e implementacion del Cédipo de élica ! ¥ hoja Srmipiss
Gobierno Municipal sin Orentacion i i P manual de filosofia | Externos, apoyo de asesores, | €5o:jo Municipal, Aresares, Direstores
4 > P E-6 6 Actualizacion de la Filososfia Institucional ACEPTARLE E fi ) 3POY sigoicc] s de Dipendencian Ivivz0n
institucienal Internos Libros y hojas Foalet
Protocolo de contratacion Externos, apoyo de ascsors, | Coetio Micipal, Asesores, Directores
5 Ingreso de personal en las dependencias Q-1 3 Revision de los procedimientos de contratacion ACEPTARLE de personal y desempeiio | A Y ¥ fncienarion de Dependencion savan
faboral Inlemos Libros y hojas naalcipales
abar;
ersonal con limitac imde s i ico, El 3 i i6nds - " = Comstio Murlcinal, Assores, Dirccloces
6 Personal con limitacones en nn.:an._:__:_.ou al 6o 3 Diagnostico, Elaboracién e Eﬁ_m:._“zac_m:mc plan de ACEPTABLE Plan de Capacitacion Extemos, apoyo de asesores, ARl deDegoimitiim (T —
¢l que hacer municipal =i capacitacion Internos Libros y hoja; uncdcipales
Desconocimiento del desarrollo y desempefio| i . Protocolo de evalvacudn | Externos, apoyo de asesores, | Comsio Maneipal, Astsares, Directores
7 el g ¥ cesemy @3 | 2| Implementacion de evaluacion de desempefio laboral ACPTARLE e cvali % BROY0 OO ARl | nclaaxioy de Depeaseosis s
laboral de desempeiio laboral Internos Libros y hojas roaleipales
axg ) sficienc: el At 5 HY L 7 e | Comsejo Mimicipal, Asesares, Dire
3 Desempeiio de actividades con deficiencias CNe1 45 Socializacion y ?,-o:.:c:.c n_‘a m.E:.u__EaEE de pr— Codigo do Elica Externos, apoye de asesores, i T
en valores y conducia R Coadigo de Etcia Intemnos Libros y hojas wailsipales
Diagnostice de equipo de proteccion minima por Tarjetas de
o Vulnerabilidad a lesiones en trabajo de CN-5 : Dircecion en base a solicitud realizada y posterior ACEPTABLE responsabilidad dg Extemos, apoyo de asesores, ns.a,osmﬂi nhﬁdu i v | s
AN= . a -oa 0 y : ¥ amzl oo penda e
campo T — Geslién para la compra de equipo minimo de resguardo de bienes y Internos Libros y hojas twitipales
sepuridad. equipo asignado
. 2 Archivo de Documentos
Desconocimeinto del las regulaciones 4 ; :
s x . Socializacion de los manuales, reafa s aprobados inlizados y fi o | Externos, v0 de asesores, | Pensio Municipal, Asesarea, Diestores
10 municipales tanto adminsitrativas, do CN-8 3 Socializao rc_“__._ a”m”ﬂ m:h,m....,m:.w_:_o apro ACEPTARLYE mcnr_.._nﬁ“._m_cv. gwnﬂcu de| B E__d .:. m_mu..n,u de _NMJM*.S. arios de Depeadsncies v
. oy . < < nic! c 5 i cImos Libros y S if
Procedimiento y de servicios publicos P g P LevON POE 0 ¥ hoj wanfeipales
funcionarios municipales
G N . Fiscalizacion <le gjecucion dg presupucsto y o Externos, apoyo de asesores, | Ceretio Mumicipal, Asesores, Directores
11| Verificacién d la Ejecucién Presupuestuia | 11 5 eRRaR m o P DIEApTea Y ACFPTARLE Actas de Fiscalizacién T B e, | P frclowipn e Dopeninsia. | it | summawas
varificacion de documentos de pago Intemos Libros y hojas nmicipales
C imi. a1 T a Hon: Srimites o o1 et o Constjo Mumicipl, Asseores, Directores
12 Desconocimiento .n_c informes de auditoria s Requerimiento d¢ Informes de audiloria Interna de ACEETARLE Tnformes de Auditoria Extemos, apoyo de asesorcs, ' ficionstie i Depmclet ik | s
inferma manera Mensual Internos Libros y hojas smicipefcs

Nombre del

Iy Rene Juarez Gonzalez

Alcalde Municipal




Entidad

Periodo de evaluacion

Municipalidad de San Marcos

MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

Del 1 de Encro al 31 de Diciembre de 2022, PEI, POM, POA 2023

10.1a 15 Qmw».mc:m,u_n

15.1+

Evaluacidén
Tvontas Riesgo Valor
No. | Tipe Objetivo | Ref. | Area evaluada identificados Descripeion del Riesgo Probabilid| Severid Inherent ﬁuci..o_
¢ (RD) | Mitigador
ad ad
ESTRATEGICO PLANEACION Y 5 Falta de informacion para
1 S Hel RECURSOS 1-Fresiphesto aprobacion del presupuesto 4 3 12 2
2 ESTRATEGICO J2 PLANEACION Y|  2-Estructura Limitada prestacien de 4 3 12 3
S RECURSOS Organizacional servicios municipales a los
3 |ESTRAT EGICO 55 | coBrRNANZA | 5 Entonodo Regulacién limitada de los 3 s 15 p
wﬁ Control servicios municipales,
ESTRATEGICO INICIATIVAS o Gobierno Municipal sin
8 S e MAYORES 8- Visin y Mision Qrientacion administrativa : )
2 RECURSOS | 7- Reclutamiento y |  Ingreso de personal en las
5 | OPERATIVOR | Ol | pnasvos retencion dependencias : 2
RECURSOS 8- Desarrollo y Personal con limitacones en
BN ¥ “
6 | OPERATIVOS | 02 HUMANOS Desempeiio conocimientos en el que hacer } 4
RECURSOS 9- Evaluacion de Desconocimiento del
¥ | OPERATIVGS | 103 HUMANOS Desempeiio desarrollo y desempefio 3 3
CUMPLIMIENT CODIGO DE . Desempeiio de actividades con
§ O NORMATIVO Cod ETICA 13- Etica deficiencias en valores y 3 3
CUMPLIMIENT LEYES Y ik Vulnerabilidad a lesiones en
B S <
9 O NORMATIVO O3 REGULACIONE 7 nm:_._%a | trabajo de campo 3 * 12 =
10 CUMPLIMIENT CN-8 LEYES Y 22- Nommaliva Desconocimeinto del las 3 2
O NORMATIVO REGULACIONE Legal regulaciones municipales tanto
REPORTE i Verilicacion de la Ejecucion
7 & - dad
11 |INFORMACION| I-1 FINANCIERO Y 22- Contabilida R 3 5
; REPORTE 23- Requerimiento | Desconocimiento de informes
12 {INFORMACION| 1-2 FINANCIERO Y | de Control Interno de auditoria interna 4 2 15 3

CONCLUSION: En el desarrollo de las actividades el acompailamiento a |

as dependencias y equipo de

\]

Alcalde Muni

Riesgo

Residual

(RR)

trabajo es base para una administracion en beneficio de las familias del municipio

cipal

Control interno para mitigar

(gestionar) el riesgo Observationcs

Tvaluacién Cuatrimestral de Ejecucion
| Presupuestaria, Reuniones Mensuales de
Readecuacion del Organigrama
Municipal, Manual de Funciones y
| Revision y actualizacion de Reglamentos
administrativos, de servicios y de
Actualizacién de la Filososfia
Institucional
Revision de los procedimientos de
confratacion
Diagnostico, Elaboracién e
implementaciénde plan de capacitacion
Implementacion de evaluacion de
desempeiio laboral
Socializacion y Monitoreo de
Cumplimieinto de Codigo de Etcia
| Diagnostico de equipe de proteccion
| minima por Direccion en base a solicitud
Socializacion de los manuales,
reglamentos aprobados por el consejo
Fiscalizacion de ejecucion de
presupuesto y verificacion de
Requerimiento de Informes de auditoria
. Interna de manera Mensual




MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

lalo 3
Entidad Municipalidad de San Marcos 10.1a15 Gestionable
Periodo de evaluacién Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2022, PEIL, POM, POA 2023 15.1+
Evaluacidn ’
Rietao Yalor Reags Control interno para mitigar
No. | Tipo Objetivo | Ref. Area evaluada Eventos identificados Descripeién del Riesgo Inherente| Control Residual (gestionar) M_ ey 8 Observaciones
Probabilidad|Severidad| (1) | Mitigador | (RR) g 8
en Ia Ejecuck ia da Socialzacion del Check Est del control da
i gaslos de funcionamisnta con imitedo respaldo de de respaldo de psg tambien
1|ESTRATEGICOS E1 [PLANEACION Y RECURSOS 1- Presupussto en s e} o 2 asila 3 4 12 3 da los procesos de vmuo‘en:_ou_m?h da
calidad del gasto. d ias municipales
Desnat, fon da la ificacion pr rk Evaluacidon cuatimestral de ejecucion en la
2|ESTRATEGICOS E-3 |PLANEACION Y RECURSOS 3- Plan estrategico €en relacion a la implementacion desordenada de 4 2| 2 estructura presupuestaria y del plan operativo
transferencias presupuestarias anual, Reunlon cada dos meses da COPEP,
e DPetzrioro del equipo de compute por falta da Gestion del Mantenimiento y posible renovacion
3|ESTRATEGICOS E-4 |PLANEACION Y RECURSOS 1-Ti como Soporta et 4 3 12 2 del Equipo de Comgputa para 1a DAFIM
Direccion de DAFIM manbens proceso de
Desarrolio Laboral sin actuafizacion da regulacionss fortslecimiento de los cambios por los entes
4|ESTRATEGICOS E-5 |GOBERNANZA S-Entoma da control en sctividades de DAFIM por los entes 2y 4 2| 2 3 mesSants coordh da
ones
. Mantener un programa constanta da
s|oPERATIVOS ©1 |RECURSOS HuMANDS o Desanoloy desempenia | De36mPefo imtado del persanal en cumpimiento s E| T 2 capacitacion da los rembros del personal da
de sus tesponssbilidades DAFIM
CUMPLIMIENTO 2 5 Socializacion del codiga de etica & equipo da
[ NORMATIVO CN-1 |CODIGO DE ETICA 15- Etica Desconocimiente del codigo dz Etica 4 3 12 2 rabjo
implementacion de monitorea y arqueo
CUMPLIMIENTO Vulnerabliidad en control de puestos ciave de 4 A 5
7 NORMATIVO €N-2 {CODIGO DE ETICA 16- Frauda how jon poe perte del p > o 3 5 15 3 BOFpresivo, no:.-lM.n!NF:w:S;. rendicion
Duplicidad de funciones por desconocer las :
CUMPLIMIENTO P = socializacion da los reglamento intemo da
8 NORMATIVO CN-8 |LEYES Y REGULACIONES 20- Laborales Méhnﬂ&nnmﬁgnmcfaa_mazs del 3 3 2 Fineiones ke con DAFIM
| 23- Requerimiento de control Inventario con registra no depurado de bienes Revision, formacion de expedientes para iniciar
B INFORMACION |12 |REPORTE FINANGIERO Y CONTABILIDAD Intemo fungibles y no fungibles en 3 4 12 3 el ramits d2 baja delinv g

CONCLUSION: El respaldo que tenga el equipo de DAFIM genera Confiabilidad en la administracion municipal

Al
AN LS
Nombre del Responsable Licda. Mso, Yolenda Margerta Tema e WA 4 %, Director DAFIM
B 3 8 A, ...m.-.r.,_ v umm.‘v ,
Firma: T G, wm\u&htn\ .“ 3 .m..t s, )
VA . =
Fllll‘ll‘F\l\ %
&
03 fust®




PLAN DE TRABAJO EN EVALUACION DE RIESGOS
Entidad Municipalidad de San Marcos
Perlodo del Plan De 1 de enero al 31 de Diciembre 2023
(1) (2 {3) {51 (6) ) (8) (9) (10)
No. Riesgo 5k Tipo. ﬂ_ﬁ_naum Controles Recomendados Priovdadids Controles a ser implementados Bequrscs aies o Puesto Responsabla Fecha Inicio Fecha Fin Comentarios
4 Riesgo Residual Implementacion Externos
i A = | Socializacion del Chack list del control de :
Vulnerabilidad en la Ejecucion presupuestaria de gastos de { Enel gam-ocmﬁ_._amm_a se realizara la 3 5 . Direccion y encargado de
1 Jfuncicnamienta con limitado respaldo de oo ey e E1 4 |documentos de respaldo de pago como tamblen ACEPTABLE escrita de los p de %q““ﬁwﬂw n_“._a_hﬂ._ﬁ m__q,\_&m_« compras de la 10122023)  30/0472023
ecucion, demerilando asl la calldad 1o, de los _uaa.mmom de pago con los jefes de conlrol de respaldo de n_coc_._..maom con - Person unicipa municipalidad
o ; gelges dependenci faipal
Sperdencias munidipales las jefaturas de dependencia
Desnaturalizacion de fa plani R divej . Alcaldesa, Comision de
! i) Asesoria de entidades aliadas |Finanzas del Honorable
2 [relacionala uaw_maaamnug desordenada de transferencias E3 &EnEB presupuestaria y nm_ plan operativo ACEPTABLE Actas de COPEP, Acta de Reunlonesde | Interno: Personal _sc_._mn_d.v& Consefo Municipal, Director 1101i2023| 3111272023
presupuestarias m::n_ Reunion cada dos meses de COPEP. Evaluacion Guatrimestral DAFIM 4
Comiston de Probidad del
. : @ i Honorable Consgjo
s ¢ i to y posibla n Asesoria de entidades alladas
3 |Deterioro del equipo de compulo por falla de mantenimlento E4 ACEPTABLE , Municipal, Recursos 1/01/2023 3111212023
i Py del Equipo de Computo para la DAFIM Informe de Mantenimiento de equipode | Infemo: Personal Municipal Humanos, Director y equlpa
| compute DAFIM
| Direccion de DAFIM mantiene proceso de
D Laboral sin actualiz de regulaciones en fortalecimiento de los cambios por los entes Asesoria de entidades aliadas |Recursos Humanos y 1212023
4 actividades de DAFIM por los entes rectores. £3 |rectores mediante coordinacion de FCERTABLE Registro de informes de capacitaclon del | Interno: Personal Municipal | Directora DAFIM 110172023 M2
pacitaci los temas a actualizar
Recuros Humanos,
; " Comision de Probidad del
Desempefio limitado del personal en cumplimiento de sus 1y un programa cor de it Asesoria de enlidades aliadas i
5 i 0- : ACEPTABLE Gula de induccion al personas de nuevo % 45 Honorable Consejo 110172023 3111272023
responsabilidades o1 @ los miembros del personal de DAFIM ingreso, informe de socializacion de Interne: Personal Municipal Municipal y Encargada de
reglamentos de administracion financiera Compras
Cornision de Finanzas y
. . . | Socializacion del codigo de etica al equipo de Asesoria de entidades aliadas |Probidad del Honorable
6 |Desconocimiento del codigo de Etica CN-1 [ rabajo ACEPTABLE Archivo de nolificaciones de socializacion | Intermo: Personal Municipal |Conselo Municipal, 1/01/2023 30/04/2023
por parte de la Direccion DAFIM. Encargada de Compras
Comisjon de Finanzas del
i i ” Informes da Manitoreo, arqueos . . Henorable Consejo
7 Vulnerabilidad en control de puestos clave de recaudacion cn2 implementacion de monitoreo y arqueo ACEPTABLE sorpresivos, control de m:.umnm Gl Asesoria de entidades w__”nawm Municipal oo:ﬁ_n: N 2023
por parte del personal asignado = sorpresivo, control de talonarios y rendicion diaria \alonarios y Rendicion diaria de cada fntemo: Persenal Municipal COPEP. n_nn?wn_aam ¥
responsable Direccion DAFIM
Probidad del Honarable
Dupli de i d las N Consejo Municipal,
de los regh to int d Asesoria de entidades aliadas
8 |responsabilidades de nma.m uno de los miembros del equipo CN-6 ACEPTABLE iz & recursos humanos, 110172023 3
DAEIM eql ot E:q_o_._wm relacionados con DAFIM Archivo para Constancia de entrega de Interno: Personal Municipal resy direccion de
documentos enlregados DAFIM
Comision de Finanzas del
3 Honorable Censejo
9 Inventario con regislro no depurado de bienes fungibles y no 2 { Revision, formacion de expediantes para iniciar el ACEPTABLE Asesoria de entidades aliadas znﬂﬁnﬁ_ Oos_wmoa 110142023 30/08/2023
funglbles en desuso = Aschivo de expediente de baja de Interno: Personal Municipal COPEP y Supervisor de
inventario Recaudadores
Y
« NOMDH,
Nombre del Respensable Licda. Mse. Yolanda Margarita Tema Lopez Py 7: LAk _Q OAOW DAFIM
) VG" Eﬁ&_ \
Firma:
|




ENTIDAD: Direccion Municipal de Ambiente
PERIODO DE EVALUACION: Del 1 de Enero al 31 de de 2023, PEI, POM, POA 2023
MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS
EVALUACION
No. Tipo Objetivo / Grupo Ref Area Evaluad Eventos identificados D ipcién del Ri Rieapa ofhm_“”._ Riesgo Gontiol lnteing para mitiger Observaciones
. po Obj p re ada Al escripeion del RIesgo | o obabilidad | Severidad | Inherente ZEano_. Resldual (Gestionar el riesgo)
3 Gestionar presupuesto ante el
Limitada prestacién de los =t consejo Municipal e
1|ESTRATEGICOS E1 Planeacién y Recursos |1 Presupuesto serviclos ambientales por 3 3 2 Instituciones Cooperantes
alta demanda poblacional. nacionales e internacionales
para la mejora de los servicios.
Adecuada Reaularizacion Elaboracion de Propuesta de
2| ESTRATEGICOS £5 |Gobemanza 5 Entorno de Control 9 3 3 2 Reglamento de Vivero y
de Serviclos Amblentales ]
- Alcantarillado
_Hmﬁw”u.._umv Mwﬂ_mﬂw%”wmr_ Gestion de implementacion de
3| OPERATIVOS 02 Recursos Humanos 8. Desarrollo y Desempofio pe 3 2 procesos capacitacion en temas
fortalecimiento de |
: amblentales
capacidades Instaladas,
Desconocimiento del )
o|OPERATIVOS 03  |Recursos Humanos  |9- Evaluacion de Desempefio desempefio laboral del 3 4d 12 2 mo__o__cummwmé%wn_g de
equipo de trabajo R
Contar con equipo minimo de
CUMPLIMIENTO Carencla de equipo minimo| seguridad ocupacional.Casco,
5 S:
NORMATIVO GG [Leyesy Regulaciones 13 Salucky anguridest oRRaclonsl de seguridad ocupacional, - 2 Guantes, Chaleco, lentes,
Machete
Reporte Financiero y . Perdida de inventario de i 8 Generar registros de control
¢{INFORMACION # Contabilidad 23 Reqpedmignto de controlintace bienes y servicios. & i L % interno de bienes y servicios.

R T
FEDECHRE

para mejorar fa cobertura en la prestacién ds serviclo y la venta de blenes.

L

PONSABLE: SERGIO EDUARDO PISQUIY XICARA
PUESTO: DIRECTOR MUNICIPAL DE AMBIENTE




Direccion Municipal de Ambiente

Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023, PEI, POM, POA 2023

PLAN DE TRABAJO DE EVALUACION DE RIESGOS

Nivel de Riesgo Residual

ENTIDAD: |
PERIODO DE EVALUACION:
No. Riesgo ref. Tipo
Rilesgo
Limitada prestacién de los serviclos
1|ambientales por alta demanda E1
poblaclonal.
2 Adecuada Regularizacion de Servicios 5
Ambientales
Desemepefio |zberal limitado por falta en
3|el fortalecimiento de capacidades o2
instaladas.
4 Desconocimiento del desemperio laboral 03
del equipo de tratajo
Carencia de equipa minimo de seguridad
g ocupaclonal. G5
5 Perdida de inventario de bienes y 12
senvicios.

Prioridad de Fecha
Controles Recomendados Recursos Internos o Externos Puesto Responsable Fecha Fin Comentarlos
Implementacidn # P Inlclo
. < . Geslién proyectos
|consejo Municipal e Instituciones Internos, Implementar y soclalizar las poltticas de Wmﬂ,ﬁwm MMGM”“_.W_“” Mwﬁwo”_ﬂa_map soclales;
| Cooperantes nacionales e Media administracién Municipal. Externas: considerarfos |1 Wb oh e oo director de 01/01/2023 | 31/12/2023 | organizaciones no
|internacionales para la mejora de los requisitos legales y regulaciones aplicables mmIIu ’ . guabernamentales y
gubernamentales
Internos, formular y socializar las propuestas de ApEyaY gestion oo
ntermn soclal . . '
| St i Director Direccién Municipal de Ambiente, organizaciones no
Elaboracion de Propuesta de . administracién Municipal. Externas: considerar los s
|Reglamento de Vivero y Alcantarilizdo Medit requisitas legales y regulaciones aplicables, por entes m_oi_m.az_ de Finanzas del Concejo 01/01/2023 [ 31/12/2023 gubernamentes y
rectores uricipal, gubernamentales,
sociedad civil
i Directer Direcclén Municipal de Amblente Gestion con
Internos, recurso humano, Externas: organizaciones ) : '
g Comision de Finanzas del Concejo instituciones rectoras
Media gubernamentales y no gubernamentales en los distintos | b ity “auditor interno, diretor de 01/01/2023 | 311212023 | - irerentes
temas relacionadas a la direccion H
RRH temas arbientales
ud de evaluacion de Internos, Implementar y socializar las politicas de W”m:o_ﬂmo_m_.ﬁ_u ﬁwomﬂmmsuuﬁ _n_.u%uo_uwnwﬂdgm:_m.
Media administracion Municipal. Externas: considerar los (5 oo o) 8 aor ioterno, director de 15/04/2023 | 31/11/2023
requisitos legales y regulaciones aplicables el J
RRHH
“ Centar con equipe minimo de Internos, implementar y socializar las politicas de WH”._J_%_MWHMUMM” 3_w__m._ m: M%MMM n.M._HEm:E.
lseguridad ocupacional.Casco, Media administracion Municipal. Externas: considerar los ; 06/06/2023 | 09/10/2023
J Municipal, Auditor Interno, director de
|Guantes, Chalzco, lentes, Machete requisitos legales y regulaciones aplicables RRHH
Director Direccién Municipal de Ambiente,
Internos, Implementar y socializar las politicas de : . E
|Generar registros de control interno Media administracién Municipal. Externas: considerar los Gorislonids Flnghizas del Concelo 02/02/2023 | 05/12/2023

de bienes y servicios,

requisitos legales y regulaciones aplicables

Municlpal, Auditer Interno, director de
RRHH

PUESTO: DIRECTOR MUNICIPAL DE AMBIENTE

Ultima >n_=m=~sa_o_.__\




Servicios Ambientales

ENTIDAD: Direccion Municipal de Ambiente
PERIODO DE | Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023, PEI, POM, POA 2023
MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS
FRECUENCIA SEVERIDAD
No. RANGO SUBTEMA NIVEL DE TOLERANCIA METODO DE MONITOREO DE RESPONSABLE
DEL RIESGO
MONITOREO
Creaci6n del reglamento para el Seguimiento a la revision y ;
uso del alcantarillado. Moderado aprobacién Mensual Phavendvo
Adecuada
1 Regularizacion de

CONCLUSION: Normar el uso del servicio del alcantarillado para el tratamiento de aguas residuales a traves de las plantas de tratamiento de aguas residuales

NOMBRE DEL RESPONSABLE: SERGIO EDUARDO PISQUIY XICARA

PUESTO: DIRECTOR MUNICIPAL DE AMBIENTE




Entidad

MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

Municipalidad de San Marcos

lal0

10.1al Dmmza_._m!m

DIRECTORA

-DMGIRD-
Municipalidad de 5al

Direccion Municipal de Gestion
Integral de Riesgo a Desastres

i Marcos

Perfodo de evaluacion ~ Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023, PEL POM, POA 2023 15.1 +
valuacion | Riesgo| Valor | Ricsgo
No ¥ 2 Eventos - Inhere| Control | Residu| Control interno para mitigar :
: Tipo Objetivo Ref. | Area evaluada identificados Descripeion del Riesgo ~._._a__=.._w= mm—ﬂi site. |Mitigado| al (esstionet) el vieags Observaciones
A Ll RI) L RR
Defloiente:asignasibn preasupnssatia M_H”M_hMm_dﬂmﬂw_ﬂﬂ”ﬂwm Evaluacion estrategica por lineas de
Pl i imi : : = Z
1 |ESTRATEGICO El NMMHHM_M: ¥ Presupuesto m”—w-ﬂm”w““ﬁﬂ”_mwmmﬂﬂ nwmnaw@_umw 5 5 1 autorizadas por la autoridad intervencién de la DMGIRD de los
: Ricsgos Uommm:g. superior de acuerdo al Plan aloances de acuerdo a presupuesto.
S8 f Operativo Anual
Socializacion de desarrollo de Se socializa cada una de las
Que no se cumplan con las planes y estrategias institucionales [clividades y programacion a la
. o 4y |Planeacion y o . |proyecciones anuales a nivel para ¢l cumplimiento de las autoridad superior de los procesos
2 [ESTRATRAICO B Recursos Plan Estrategico institucional, local y con la 9 3 2 funciones , proyecciones, Gestién  |realizados por la DMGIRD y las
poblacion en GIRDD de Recursos para las diferentes necesidades de la misma, para su
lincas estratagicas de la DMGIRD |asignacidn de recursos.
etz elnerabiidd y esgos |4 PMOIRD peds bridar
Que aumente la vulnerabilidad fisica - n_m it s den A_ME.E mm. recomendaciones técnicas desde la
3 | ESTRATEGICOS 12 |Gobernanza Entorno de on ¢l municipio a causa de 3 4 12 3 <En=_mc$N P gestion correctiva y prospectiva del
- control inadecuada planificacion de A 3 riesgo a desastres a traves de
G Se realizan recomendaciones para |, : .
viviendas. T T dga a8 witigasion informes de informes de evaluacion
correspondientes, de vulnerabilidad, amenaza y riesgos
Anualmente se establecen los
procesos de requerimiento de
Sabrecarga de funcioncs v labores Socializacion del manual de personal, de acuerdo a lo establecido
Rediifees Desarrolto i co:.m.mﬂ el ue.ma_w.“: funciones y reglamento , Gestion  |en el manual de funciones;
4 [OPERATIVOS 02 Fianios n_av”s: a_.mcw sstablacids en ol Ew::m_ de 3 5 15 2 de Personal que fortalezea las actualmente la dependencia esta
P iGisas dpibade diferentes dreas de intervencidn de |realizando las actividadaes de tres
Sap la DMGIRD jefaturas (preparacion, mitigacion y
respuesta) y existe sobre carga de
1rabajo.
Se elaboran los procesos de
requerimientos de personal de
Contratacion de persenal sin acuerdo a lo establecido en el Parala H_uZ_QEDMQ:E._S:
s lorERATIVOS ot Recursos Recultamiento y |conocimientos en el ramo sin tomar 3 3 2 manual de funciones porsona .Ew o_”w 1 oo:. oL it
N humanos Retencion en consideracion los requisitos del : (competencias, funciones, criterios) S:mﬂ._za__. 08 m..m%omv _.oﬂ“:m_ 08
manual de funciones y procesos Socializacion de procesos de PrelEsionaes o __u.._a”va_._wu ¢ para
5 la gjecucion de acitividades,
oportunidades laborales de acuerdo
a asignacion de presupuesto




El municipio de San Marcos cuenia
Asignacién deficiente para Gestion de recurso de equipo para {con 19 COLRED legalmente
— Propiedad programas de Sistemas de Alerla implementar las alertas tempranas |{organizadas, se promovera en el
o VOS 04 [Activos I " p i S 3 G 2 1
o [OPERATIVOS ETOREIeS Planta y equipo | Temprana aplicables al municipio 3 = 4 en las COLRED organizadas, POA 2024 la estrategia para
de San Marcos geslion de presupuesto incorporacion del proceso con las
mismas
i6n administativa de ;
. \ . . Q:...,m: S La DMGIRD, actualmente realiza las
Deficiente asistencia, capacitacion y asignacion de transporte temporal |, . oy
P v T ¥ . . . intervenciones comunitarias de
Propiedad organizacion, fortalecimiento a o permanente, material didactico, fortalecimiento a traves de sestiones
7 |OPERATIVOS 04 |Activos I'ijos P o comunidades en procesos de 3 12 12 [equipo de computacién portatil y N &
Planta y equipo |, . ; 5 exlernas y personales para lograr los
: Gestién de Riesgos por no contar de proyeccion para el o \
: L ' ; objetivos en las comunidades con
con el transporte necesario cumplimiento de la asistencia a las
3 COLRED.
comunidades.
Socializacion a la autoridad
superior, dependencias, e
intituciones vinculantes los
Deliciente procesos de toma de ?oSooEw. nmcnn.mnouﬁ,noo&_:mh_ﬁ Existen recomendaciones realizadas
S : ; por las diferentes secciones de la
decisiones de la autoridad superior 5 ; - |por el ente rector CONRED que
- . e Ly COMRED , dictamenes de la SE- 4
CUMPLIMIENTO ; ; . en la aplicacidn de los principios 3 debe de considerarse en las
8 = CN1 |Codigo de Etica  |Etica 5 3 12 CONRED y sus recomendaciones; 3 ot
NORMATIVO legales en temas de atencién, = 4 dependendencias municipales el
foo R evaluaciones de riesgo y sus . .
decisidn, mitigacion y respuesla de o F proceso necesario para evitar
riesgos identificados vulnerabilidad (riesgos) inconvenientes y ricsgos mayores,
) ’ identificados
Monitoreo, registro y
i s ; " - requerimiento de mantenimiento de|Es fundamental contar con los
Deliciciente existencia de equipo de § 5 : e b
Salud y atencidiciemergencins (botiguinss equipo ..ua atencidn a_n. emergencias | procesos de dianosticos y
CUMPLIMIENTO Leyes y i b . 2 s . de tipo industrial (extintores, aprobaciones necesarias para realizar
9 ¥ CN1|,~ ; Seguridad de primeros auxilios, extintintores y 3 12 12 ; i . :
NORMATIVO Regulaciones 3 s entiinguidores), revision y g los mantenimientos necesarios de
Ocupacional rotulos NRD-2), en edificios A A 3 %
Ablicas administrativa de rotulos de extintores acuerdo a la normativas
publico evacuacién y actualizacion de vigentes.
botiquines de primeros auxilios

CONCLUSION: La Direccion Municipal de Gestion Integral de Riesgos es una dependencia que se creo recientemente, a pesar de aperturarse sus funciones administrativas, técnicas y operativas se debe fortalecer los procesos a traves
de priorizacién, gestion interna y externa para poder institucionalizar la gestion integral de riesgos a desastres a nivel municipal, actualmente cuenta con 21 COLRED legalmente acreditadas al sistema que es importante brindarles el
seguimiento y apoyo necesario.

Nombre del Responsable Ing, Agr. Ruth Nohemi Castaiion Mejia ' A \ DIRECTORA DMGIRD

Firma:

Ing. Agr. Ruth Castandn Mejia
3 DIRECTORA
Direccion Municipal @€ Gesthom
Integral de Riesgo & Desastres
-DMGIRD-
Municipalidad de San Marcor |




MAPA DE RIESGOS
1 Resumen Probabilidad Severidad Punteo
2| Estratégicos 3.666666667
3| Operativos 3.50 3.50 12
4] Cumplimiento 4.00 3.00 12
3.72 3.50 13
Nombre del Responsable Ing. Agr. Ruth Nob Ommﬂwmos Mejia ot Cast Uﬁ@ﬂﬁ@g DMGIRD
( o - Ing. Agr. Ru astanon Mejla
> ~ DIRECTORA

Direccion Municipal de Gestion
Integral de Riesgo a Desastres
-DMGIRD-

Firma: _
[ Commei g B




PLAN DE TRABAJO EN EVALUACION DE RIESGOS

Entided Manicipalided de S Marces
Perlado del Plan Del | do mayo sl 31 de Diciembre ds 2023
[£)] (2) {3y (U] (3 (7 (8) )
Controles & ser lmplementados
Rlesga :MMMH.__ z_ﬂnﬂ_h._ﬂ_hﬁa Conlsoles Recomendados Priosidad de bplementarion Recauses Tnternes 0 Extecies Puesto Reapansable Fecha Fin Com
u~”“w““““whc_mﬂ_. __“..n““._:”M“_ .4 Que: Priorizacion en presupuesto municipal del POA
H,_“.s%“ i moﬁ e DMGIRD tng. Willy Rend Juarcz Gonzaler ¢
mcﬂam.E ’ Como: La coordinacion y la dircecion realizaran ¢l POA /Alcalde Municipal informes
lente aitgrial i ; | it ot ) . Concejo Municipal delos av
Uono__n::. ,_.m_m.EMa: Eﬂ..ﬁw_._-._am;_..um “Llaboracion de presupucsto para de .._o..“_aan a _;Ew ?anE:. sy n_nﬂ: idades _u_._E:.:”_n_mm, yla Recursos intermos (equipo _uw;_ﬂ_ww unicipa iencton
DaraGosapMiRIRI D, SAIRTOL 3 apayD ElL 25 priorizar actividades y funciones autoridad superior u_.:.n:ﬁ:» os procesos requeridos disponible en oficina, > 1/01/2023|  1/05/2023 |presupue
de Programas de Gestion Integral de U A Quien: Alcade municipal y concejo, DMGIRD s da ofisi DMP ectividad
Ri De especificas de televacia de la i suministros de oficina) Inga. Ruth Castafion dad
1€esgos a Desastres DMGIRD Cuando: Anualmente nga, Kuth LCastan ator]
3 : Mgjia/Directora DMGIRD ecusrdo ¢
*Llaboracion de proycctos foncione
asignados SNIP
o y Que: Opiniones y recomendaciones por eserilo
» V1
; xm E—.Q_ u._ _Mc::enn_o. iont Como: Se realizard un informe de proyecciones y Ing. Willy René Juarez Gonzalez .
_=“ ..n_h.o___mnsmn“.._m E”__u ___M_m,mnm MMm: cumplimientos que permitan la Gestion Integral de Recursos intemnos: /Alealde Municipal “h_o%%_
Que no se cumplun con las Hmoaﬂm n:cm AonRe B Riesgos en los procesos de preparacidn, mitigacion y maleriales (equipo de Conegjo Municipal manasal
proyecciones anuales a nivel b A iy . I respugsta, oficina y suministros DAFIM 31/12/2023
institucional, local y con la poblacion 2 Wnn_n_m_._ﬁ__._.:n:neu por cscrito seglin EREERbE Quien: Directora DMGIRD aplicables), Recursos DMP 1012023 q,...aEw:.u
en GIRDD um_n esica uw baciones d Cuando: Mensualmente humanaos disponible de la  |Inga. Ruth Castaiion __Hw “,:m
ocumentos con aprobaciones de DMGIRD Mejia/Directora DMGIRD cortespor
resursos requeridos, Wilson Lemus/DMIGRID
£w<..__=mnmo=.nm de vulnerabilidad, Que: Moniloreo y verificacion de zonas vulnerables
AMENAZA Y TIESR0. Como: Monitorco ¢ informes de evaluacion de
*Informgs y socializacion de vulnerabilidad y riesgos, existencia de mapas de riesgo de i i
Que aumente la vulnerabilidad fisica informacidn de dreas en riesgo de las comunidades Recursos intemos (equipo de|DICUR 12 DMal
P i B o ORI T ! progran:
cn el municipio a causa de B2 4 ..ao_,.z.qu_n. al nivel de coordinacion Tolerable Quien: DMGIRD olicina u_m._ucs_ES Recurso (DMGIRD 1/01/2023| 31/12/2023 |semanle
inadecuada planificacidn de institucional. Cuando: mensoalmente Humano disponible, JAM inspecein
viviendas, *Recomendaciones Generales Transporte CONCEIO MUNICIPAL [requisran

sobre la Gestion de Reduccion de
Riesgos a Desaslres

Que: Monitoreo y Supervision

*Verificacién y monitoreo de
Como: Revisién de la estructura organizacional y su

desempeiio de labores y de Recursos internos:

materiales (equipo de

Sobrecarga de funciones y labores al funciones vinculacion con las metas mensuales reportadas, F A R pharificacia
no nosr._qmno: el woBo_E_vntZnomna 15 *Priorizacidn de actividades de elaboracion de desempefio intemo (si cxistiera personal), o_._..."_za ¥ Sty :_m.,,.“ wzd__. Castafion 1/01/2023| 31/12/2023 EHHH‘..
en ¢l manval de funciones aprobade acuerdo a neeesidades de priorizacion de actividades por eserito. aplicables), Recureoa Mgjie/Directora DMGIRD wafory
' Prens i T tan: Direci! lumanos disponible de la : "
requerimicntos y solicitudes Quien: Direccién DMGIRD DMGIRD

Cuando: Anualmente

Que: Requerimiento de personal de acuerdo a lo

estableeido en el manual de funciones y segin

. ialt 5 Ing. Willy René Juarez Gonzalez
. . . *Verificacion de procesos d sspecialidades, ; e
Conlratacion de personal sin no___E_FMo_n“_.”_“_n _uw_w::i s de Como:Revisidn de la estructura organizacional para ol |Reeursos internos: 2 ___...._n..__n._n JE:.E.._E__
conocimientos en el ramo sin tomar L Y i cumplimiento de las funciones institucionales, materiales (equipo de Concejo Municipa 3112
4.5 Verificacion de integridad y Inga. Ruth Castadion 1/01/2023| 31/12/2023

en consideracion los requisitos del
manual de funciones y procesos

cumplimiento de procesos
*Codigo de ctica

Quien: Direclora DMGIRD
Cuando: Anualmente

oficina y suministros
aplicables)

Mejia/Directora DMGIRD
Wilson LemusDMIGRID

DIRECTORA

ing. Agr. Ruth Castaidn Mejla

Direccion Municipal de Gestion
Integral de Riesgo a Desastres
-DMGIRD-
Municipalidad de San Marcos



N

Asignacion deficiente para programas
de Sistemas de Alerta Temprana
aplicables al municipio de San
Marcos

“Monitorco de acucrdo a equipo
existente de SAT

*Diagnostice comunitario en
atencién a emergencias

Deficiente asistencia, capacitaciony
organizacion, fortalecimiento a
comunidades en procesos de Gestion
de Riesgos por no contar con ¢l
transporte necesario

*Verificacion de comunidades con
mayor vulnerabilidades y
amenazas

*Monitoreo de asistencia téenica
con el personal existente
DMGIRD

*Bitacoras o programaciones de
visitas de acuerdo a recurso
existente

“Proyeccion de trabajo para la
gestion de recursos.

Deficiente procesos de toma de
decisiones de la autoridad superior en
la aplicacion de los principios legales
en temas de atencidn, decision,
mitigacién y respuesta de riesgos
identificados

e

“Registro de procesos aprobados y
aulorizados ¢n materia de gestion
de ricsgos a desastres

*Reunioncs de ceordinacion
interintitucional

Gestionable

Que: Reunion con integrantes de COLREDS y
COMRED para la priorizacion de SAT

Como: Desarrollo de Diagnosticos comunitarios que
evidencien el tipo de SAT que cuentan las comunidades

Recursos inlernos (equipo de

Inga. Ruth Castaiion Mejia

Tolerable

Deficiciente existencia de equipo de
atencion en emergencias (botiquines
de primeros auxilios, extintintores y
rotutos NRD-2), en edificios publicos

.|
=

“Salicitud de presupuesto para la  [Tolerable
abtencion y actualizacion de
equipo

*Monitorco de condiciones de
mantenimicnto
*Verifificacion de procesos do
evacuacidn y respuesta

y requerimiento de programas SAT oficina disponible) Reeurso |MDirectora DMGIRD 1/03/2022{31/04/2023
Quien: DMGIRD Humano disponible
Cuando: Anvalmente
Que: Declaraciones por escrito de intervenciones
realizadas
Coma: Establecer declaraciones eseritas de les aleances a Tna. Willy Rene Juarez
nivel comunitario obtenido con los procesos autorizados y Qm.ns_ .h Alealde Municinal
recursos disponibles en transporte y equipo. Recursos internos (equipo de r._c_ ..N“_r Castafion ?T..mwn
Quien: DMGIRD ofiicina disponible) Reeurso amﬁ%a S GRD 3} 1/01/2023| 31/12/2023
Cuando: mensualmente Humano disponible ”
Que: Socializacién y seguimiento de normativas vigentes
Como: Desarrollar una programacion de socializacion de
objetivos y legislacion vienulante en GIRD con autoridad Ing. Willy Rene Juarez
wc_u.nu.E Recitreos intervios (equipods Gonzalez/Alcalde ?Ean.m_._m_
Qilr; PRAGIRT) . oficina disponible) Recurso. [ mg>- Ruth Castafion Mejla 1/01/2023| 3111212023
Cuando: mensualmente/ssgin incidentes Huntano disponible /Directora DMGIRD
Que: Control de indicadores y monitoreo de normativas  [Recursos internos (equipo de|Inga. Ruth Castafion Mcjia
NRD-2 retroactivas oficina disponible) Recurso |/Directora DMGIRD
Como: Requerimiento de mantenimiento y de equipo de  [[umano disponible
1/01/2023] 31/12/2023

atencion a emergencias a incidentes
Quien: DMGIRD
Cuando: Mensualmente

Nombre del Responsabla

Firma:

. Ruth Nohemi Crstafldn Mefia’ Directora Eﬂc.m&

=1
.:Iqsﬂ

.\s

Ruth Castanof Mejie

DIRECTORA )
on Municipal de Gestion
¢ Riesgo @ pesastees




Guia

MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

Enticlzd: Municipalidad de San Marcos
Fecha de Continuidad Dzl 1 de Enero ol 31 de Diciembre de 2023
(0] @) 3) ) (5) (6)
N ’
g Riesgo Sub terma Nivel de tolerancia Métado de Monlioreo ¥ ﬂﬂ“.n_ﬁ_._ﬂona Respensable Severidad del Rlesgo
- A
Se requerind u In sutoridad superior I
respuesta oportina en relaciona la i _
disponibilidad de presupuesto, y ejecucion| Binynsalments
da proyectos
o 5 St remitirg oficios indicando los Inga. Ruth Cestaiién
___uqhw”__”“_wﬂﬂ%uou resultados oblenidos 2022 y respussta da Mensualments Meji/DMGIRD
1 |scguimicnto, control y apoye de ESTRATEGICO No tolerebls s gasitn presupuzstaria . ng. Willy q.,saw. . 5
Programas de Gostion Intexral de Gonzalez/Alcalde municipal
Ecm U BT Solicitud d eprobacién ds prayecto SNIP Mensualments Arg. Alftedo Ledn/DMP
csgosa Desastres
DAFIM
.mﬂrn d de .___2._4_.(.92_ viazecssonla Semsstralmente
informacidn piblica
Se informard semanalmente y
mensualments las condicionss acturlzs de | Semanel y mensual
la DMGIRD
Solicitud da disponibilidad presupuestaria Mensualme:
Inga. Ruth Castafién
Deficients cjecucidn Mejis/ DMGIRD
presupuestana para la gestidn y A Ing. Willy Juarez
H Ll aebent, ESTRATEGICOS Tolerable W 2 o 4
asignacion de recursos a la Solicimd dz informacién de los proyectos Gonzalez/Alceldz municipel
DMGIRD asignados o b DMGIRD Mensualmenta Arq. Alfredo Ledn/DMP
DAFIM
Solicitud dz dispenibilidad presupuesteria Mensualmente
Inga. Ruth Cestaitén
Mejie/DMGIRD
" Ing. Willy Juarez
OPERATIVOS rab -
Tolerable T coionals Gonzalez/Alealds municipal 3
o citud de proyectes asipnados a Mensualments Arq. Aliredo Ledn/DMP
Asignacidn deficiente para DMGIRD DAFIM
programas de Sistemas de Alera
|3 {munleipio ds San Marcos
m:me,__wa de _:.nm:vcmu._o.ﬁuﬁ nav.nn_,nm Ménsuslieits Inga. Ruth Castafitn
dz gestion d2 ricsgo que ineluyen equipo M:jla/DMGIRD
CUMPLIMIENTO Tolerable Ing. Willy Jusrez 1
Deficiente existencin y esistencia NORMATIVO ety _— X Gonzalez/Alealde munieipal
2 de condicionzs dg equipo X
con equipo especializado para la .\v Bl A, 292.0.56.%?2.
alencion de emergencias en areas Informz ._u;n?,:u_\r\cc:m 125 de Mbsiiakiists DAFIM
publicas municipalzs equipo il =

=

Nombre del Responsable dz Continuidad:

Firma d2 Responsable de Continuidad:

Ing. Agr. Ruth Nohemi Castsiiéon Mejia

Ing. Agr. Ruth Castanan Me)ic

DIRECTORA
Direccién Municipal de Gestion
Integral de Riesgo a Desastres
-DMGIRD-
Municipalidad de San Marcos




MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

lal0
Entidad Municipalidad de San Marcos 10.1a 15 Gestionable
Periodo de evaluacion Del 1 de Engro al 31 de Diciembre de 2023 15.1 +
Evaluacién
Evertos Riesgo Valor Riesgo Contrely o Chdat o
No. Tipo Objetivo Ref. | Arca evaluada identificados Descripeion del Riesgo Probabilida Inherente | Control | Residua) [SOroHNtH0 hu_s.ﬁ_.m_.. Re (potiona;) Observaciones
d Severidad |  (RI) Mitigador (RI)
*Gastion de prezupuesto pera la
financiamiento de actividades de acuerdo ¢l
7 POA
P N Plancacion y Deficlente asignacion presupuestaria para it S . |Anualimente la DMM entrega
1 ESTRATE 3 E 2 *Solicitud de disponibilidad presupuetaria b R
8 EGICO Lt Recursos e programas y proyectos de mujeres 5 8 } “Solicitud de NE_HEE__ de w.@.“w_orm planificacion de POA
*Qestion de presupucsto para la El equipo de computo de la
Propiedad Planta y Deficlante y desactualizado equipo para la financiamiento de equipo DMM es deficiente y
2 OPERATIVOS 04 Activos Fijos 3 ejecuclon de actividades, funclones 4 3 12 2 *Conformacitn de expedientes para )
equipo administrivas, lécnicas y oparativas de DMM solicitud de biznes y equipo desactualizado para las
*Solicitud dictamen técnico funciones actuales
*(Gestion a Recursos Humanos para la i
evaluncion y aprobacion wnte la autoridad | El manual de funciones ha
Desarrolloy  |Reeizacien de labores can Manual de uparior del inantal s Aueionts sido elaberado por la DMM
3 OPERATIVOS 02 |Recursos Humanos d N funclones desactualizado , no acorde al 3 3 2 Solicitudes y seguimienty ¢ instituciones de apoyo es
CSEMPER0 | qesempento de labores da la DMM oportuno su aprobacion
desde el afo 2022
*Gestion de informacion a comunidadss,
dependencias mu Serd i indible el .
- ; ; No contar con disponibilidad de espacios 2 cra imprescindivie el apoyo
4 OPERATIVOS Qs _..on__o”ommwam Infraestructura de fisleos para la habilitacién de albargues por 3 k] 2 organizados de la autoridad superior para
informacion Tl desasires *Gestion de recursos y presupuesto para el § i d
transporte a comunidades la asignacidn de transporte
*Gestion y coordinacionys con el
. , e Espacios inseguros e inadecuades para encargndo de servicios publices parala L. DMM desde el afio 2018
5 OPERATIVOS 06 ._,n ﬂs_em_m_o._o ___m%m:,_m__a:_ﬁ de impartir los lalleres, capacilacionas y cursos 4 3 12 2 seguridnd de los espac 3 ha gestionado espacios mas
informacion en favor de fas poliicas da las mujares *Solicitudes da los espacios seguros para los talleres
*Gestion de presupuesto y ampliaciones
CUMPLIMIENTO Leyy Deficlente asistencia técnica a comunidaes _.umw_:c_”:mm_m”w:%wntm_am:nmﬁ municipales e Existe vehiculos municipales
6 : i CNG r Labores por no conlar eon transporte adecuado para 3 4 12 1 12 e que pueden celaborar para
NOR ! 28 intituciones para el transporte : s
ORMATIVO Regulaciones el trabajo de campo. S ———

CONCLUSION: La DMM cuenta con diferentes funciones y ateibuciones establecidas en el codigo municipal y de la politica nacional de promocion y desarrollo integral de Ias mujeres, es de vital importancia la asignacién de los recursos, equipo y apoyo
administrativo para la ejecucion de las actividades establecidas en el POA, para evitar y recducir los riesgos.

Nombre del Responsable;

Firma:

Lic. Edelnira Lisbeth Reyna de Ledn -DIRECTORA DMM-




PLAN DE TRABAJO EN EVALUACION DE RIESGOS

Jintidad Municipalidad de San Marcos
Perfodo del Plan Del 1 de Encro al 31 de Diciembre de 2023
€8] (2) (3) “) () (6) )] (8) 9) (10
Ref. | Nivel de
Prioridad de Controles a ser Recursos Internos o Puesto Fecha -
N i i 2 troles 3 : i 2 Fecha Fin Comentarios
No. Ricsgo z._.,__._a N—#n_....._m:_ Confiles Recomdndides implementacién implementados Externos Responsable Tnicio
iesgo | Residual
_— Ing. Willy Juarez/Alcalda
*“Inforntes semanales y m:C”.“.,oa ._uw ﬂﬂcu.;.um.ﬂ:..% Municipal . .
. - . A ciamiento de actividades de :
1 Deficiente asignacion presupuestaria para £l 25 planificaciones ecuerdo 2 POA i} Hﬂﬁ,ﬂ»ﬂwﬂnﬂnmﬁw_ﬂ ﬂuﬂghmmuwm MM.M“.Z 1/01/2023 | 1/05/2023
programas y proyectos de mujeres == *Archivo de oficios y solicitudes “Solicitud de disponibilidad . Directora DAFIM
*Memoria de labores presupuetaria Edelmira Uisbeth Reyna
*Informa de proyectos *Solicitud de eprobacion de proyecos Directora:de ONM
Arely Rodriguez/Promotora
DMM
Deficiente y desactualizado equipo para la *Informes semanales ¥ Intemos:Equipoe d2 computo, Maria Antonia
s < 2 s § o i “Qestion d 5 =0 i o Yy Euent
2 |ejecucion de sctividades, funciones 04 6 planificaciones Tolerable e Eﬂdwzunu__i L parsonal disp Exemas:  |F v | 1/01/2023 | 7/12/2023
Ainiiiates tEehlces crativas de MM *Archivo do ofici licitude finmnciamiento de equipo Colaboraclones Instituclonales  |ing. Marcela
edminisirives, lecnicas y operativas de Dh CRIY0 €0 0licios ¥ 50! tcitudes “Cenformacion ds expedientes para Ochoafinformatica
*Memoria de labores solicitud ds biznes y equipo
*Informe de proyectos #Solicitud dictamen téenico
— Edetmira Lisbeth Reyna
Realizacion de labores con Manual de *Informes semanales y el & 1 |itemos.Euipo de comput, Directora 43 DMM
3 |funcicnes desactualizado , no acorde al 02 4.5 Iplanificaciones Tolerable: s..hms-,_ﬁ”mnn:;wu..pahmnmma . wﬁﬂﬂ_ disporibla Extemas: “._? &_M_ m&wﬂuﬁ,ﬂﬂo 1/01/2023 | 31/12/2023
desempefio de labores de Ja DMM *Archivo de omwn..uw y solicitudes antoridad euperior del manual ds zzwrn_uu_ =
*Memona de labores funciones
*Informe de proyeetos *Solicitudes y segnimiento
Edelmira Lisbeth Reyna
\Directora de OMM
Arq. Alfredo Leén/DMP
Inga. Ruth
No contar con disponibilidad de espacios fisicos #[nforme: lesy *Gestién de informacion a ilampe:Equipo de compulos m_mma)ozdgmmxc
4 sponibi Spi 5[ o3 4.5 formes semanales y Tolerable i eipiles |Personal disponible Exemas: 1/01/2023 [31/12/2023
ara [a hahilitacién de albergues por desastres = ' lanificaciones 3 s, e e oo néllBionales. [C0 03
P Tgues poi 3 pla _.E i . - o grupos organizdos olaboraciones Institucionalas |4 o) yeg
..En::.o. de oficios y solicitudes *Geatidi de recursas ¥ Presupuesto para COMUNITARIOS
“Memoria de labores ol trenspotte a comunidades SORER
*Informe de proyectos
P . . 5 i Eds!mira Lisbeth Reyna,
Espacios inseguros e inadecuadas para impartir *Informes semanales y Inéios:Bquipe de compite, | Blimadasly Rodtuss,
5 |los talleres, capacitaciones y cursos en favorde | 06 6 planificaciones Toletable  |vgeaion ycoordinacionss con el personzl disponibla Exernas:  [Maria Antonia Fusntes 1/01/2023 | 1/03/2023
iti tare *Archivo de oficios y solicitudes | < poblic Ct Insti Melvin Robl
les politicas de las mujeres © ¥ encargado de servicios publicos parala Publicas Municipales
*Memoria de labores caguridad de los espacios )
“Informe de proyectos *Solicitudes de los espacics
Ing. Willy Jusrez/Alcelde
Deficiente asist técnica a comunidades por .__s_,ﬂ.ﬁda.mmanbmﬁm ¥ Intemos:Equipa ds compito, M_“_ur__m&n LeswDMP
6 [nocontar con transporte edecuado para el CN6 12 v_m=_m.nmn_o_._n,.¢ ) . Gestionable  [<geaion do presupussio y empli 5 [persenat iota Edemas: (ool i ok Reyra 1/01/2023 | 314122023
Irabajo de campo. *Archivo de oficios y solicitudes presupnestarios Colaboracioos Insttuclonalas: |5 oc do DM
*Memoria de labores *Solicitudes a dspendenci icipal Jefes de dependencis
*Informe de proyectos o intituciones para el transpons

Nombre del Responsable

Firma:




Probabilidad y Severidad

1 Resumen (Probabilidad fSé.:..:_ Punteo
2| Estratégicos . Fri Rl
3| Operativos 3.50 u.oo 11

4|  Cumplimiento 3.00 4.00 12

Nombre del Responsable:  Lic. mnm_*mumm/fmgﬁ: W@zm am Leon -DIRECTORA DMM-

xQ\%ﬁ ,\\
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ENTIDAD:

PERIODO DE EVALUACION:

MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

No. RIESGO

SUBTEMA

NIVEL DE TOLERANCIA

METODO DE MONITOREQ

FRECUENCIA
DE
MONITOREO

RESPONSABLE

SEVERIDAD
DEL RIESGO

Colaboradores municipales reciben poca
actualizacién en sus procesos, metodos y
tecnicas de trabajo.

=Y

Capacitaciones

Moderado

Plan de capacitacién anual

Mensual

Preventivo

Contratos laborales inadecuados a
las necesidades de la
administracion y servicios de la
municipalidad en los renglones
presupuestarios del grupo 18, 029 y
022 solicitados por dependencias
varias para apoyar las necesidades
de las funiones que realiza y no es
posible cumplir de manera eficiente
con el personal 011 con el que
cuenta.

N

Evaluacion de desempefio

Moderado

Manual de Evaluacién de
Desemperio Vigente

Cuatrimestral

Preventivo

Complejidad en el cumplimiento de
actividades de la administracion
municipal por el planteamiento de
funciones no claras para cada
empleado, que provocan carga
laboral en algunos dentro de las
direcciones, oficinas y empresas.

()

Actualizacion del Manual de
Funciones y Organigrama General

Moderador

Actualizacién, autorizacion y
socializacién de las funciones por
puesto en cada dependencia

Semestral

Preventivo

CONCLUSION:

~

>._

i

FIRMA

NOMBRE DEL RESPONSABLE:

PUESTO:

LIC JOEL ESTUARDO CALD

DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS

RON ARRIAZA




PE

No.

ODO DE EVALUACION:

Tipo Objetive / Grupo

Ref

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

Area Evaluada Eventos identificados

Descripcldn del Riesge

EVALUACION

Probabilidad Severidad

Riesgo
Inherente

Valor
Control
Mitigador

Cumplimiento normativo

CN-4

Legal 18, Centratos

La contratacién de personas individuales no se realiza
conforme la normaliva instituclonal externa deblde a no
cumplir con los requirimientos y procedimientes debidoa
para elaborar los contratos laborales en los renglones
presupucstarios

Opearativos

0-2

Recursos Humanos 8. Desarrollo y desempefio

El personal Directivo y Jefaluras ea encuentra limitado a
ejercer liderazgo y fortalecer conocimlentos que los
ayuden a tomar mejores decislones en el control del
personal a su cargo, Los puestos técnicos,

y of itan reforzar

habiii y ! con induccién y cap

para cumplir con sus funciones.

Estrategicos

Planeacitin y recurses 2. Eslructura organizacional

L.a modarnizacién da los serviclos pliblices exiga calidad
y resultados en cada uno de los puestos de trabajo
limitando fas funclones vigentes y afectando la buena
atencion,

Estrataglcos

Plzneacién y recursos 4. Tl como soporte

Perdida de informacién y deterloro de expedientes,
contratos, f les y documentacién Imp y
necesaria archivada para cumplir con requerimlentos de

1as distinlas entidades externas de control y auditor(a.

Cumplimlente normalivo

CN-5

19, Salud y seguridad

Leyes y regulaciones ocupaclonal

Bajo nivel de entrega de resultados por no conlar con las
h equipo y i rios para
realizar las labores por metives da renovaclén,
actualizacién o nuava contratacién de personal.

Cumplimiento normativo

CN-1

Codigo de etica 15. Btica

Malas prictices en el desarrollo de las actividades
desconociendo u ohvidando las normas del cédigo de
ética y reglamento Interno vigentes.

Estrategicos

Planeacién y recursos 2, Estructura organizacional

Los procedimientos no fluyen con eficiencia tardando en
la gestidn, tramite o resolucldn de cases intermos y da
servicio a los usuarios por la falta d2 Manual de
Procedimientos en las dependencias.

Operativos

Q-3

Recursos Humanos 9, Evaluacién de desempefio

La calidad de servicio municipal y la busqueda de la
excelencla queda en un segunde plano, el cumplimiento
de las lareas no es el esperado y el clima laboral es
monotono, poco crealivo y tiende a bajar su efectividad.

Riesgo
Residual

Control Interno para mitigar (Gestionar el
riesgo)

Observaclones

Revisién y actuglizecién de las necesidades de
personal, cumpliendo con una requisicién de
personal completanda todos los elementos para la
conlralacion segin sea el renglén presupuzstario
en donda se desea cubrir puestos o demandar
uno nuevo.

Atender a la soficitud en cumplimiento con el
Manual de Procedimlentos de Gestién de
Personal de la Direccién de Recursos Humanos,
elaborado por el Director, Jefe o Coerdinador
que demande personal a su cargo como
responsable direclo de la contratacién.

Plan de capacitaciones enfocado en el

for ito a todos los emp! municipales
y el segulmiento de un programa de formacién de
liderazgo, capacidades y competenclas laboral

Dentro del Plan de Capacitiacidn se incluye un
diplomado en alizanza con Universidadades y
sus sades locales.

Soclalizacidn, evaluacin y revisién de los puestos
segln organigrama para actuslizar y aprobar

dependencla sus nuevos valores,

Se rabajard en las eveluaciones de desempeiio
de manera cuatrimestral para conocer la
demanda da actualizacién de las funclones y |3
segln sea il

Laimplementacién e instalacién de equipo de
compulo necesario para crear una base de datos

Realizar un analisis y requerimiento de equipo

digital que g4 todos los exped

rio para y archivar toda la

contratos, manuales y doct para
cumplir con requerimientos a nivel interno como
auditotlas exlernas ajenas a la Corporacién
Municipal,

o r ia con el drea de
Infermatica para colizar y adquirir el equipe
correcto.

Evaluacion y analisis situacional para entrega do
equipos de computo, uniformes y equipo de
proteccldn personsl, accesorios para realizar
tareas y entregar resultados de manera eficiente
coordinado con la Direccitn Financiera para la
pronta gestion en la adquisicion de les insumos.

Coardinar con Dlreceién Financlera los proceses
para gestionar de manera més rapida y eficiente
la isicién de Insumos rios en cada
4rea de trabajo.

Presentacion y divulgacién del Cadige de Eticay
¢l Reglamenta Inteino en todas las dependencias,
posteando en cada oficina a la vista de todos los
principios fundamentales y las normas correctas
de conducta y eficiencia laborales.

Colocar en lugar visible un enmarcado con los
principios fundamentales del Cédigo da Etica y

it una copla del Reg| Interno de
Trabajo.

Creacién, socializacién y aplicacién da Manual de
Procedimientos en cada dependencia para
mejorar el flujo de trabajo y la eficlencia en las
labotes.

Se realizara un enalisls en cada dependencia

para determinar el orden logico y eslrategico de

los procesos para cumplir con los iempos
blecidos de gestiény itaci

Tres evaluaciones de desempefio en ¢l afio fiscal
para determinar por perfodos el pico més alto de

E! promedio de las notas de |a tres evaluaciones
servirdn para la loma de dacisiones en los planes

iales, carreras adminl municipales y

d pefio y las acch con los colaborad:
con notas regulares o bajas para implementar
planes de reforzamiento de hablidades.

otres formas de motivacion que se crean
convenientes.

LIC, JOEL ESTUARDO CALDERON ARRIAZA
DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS




Entidad

MATHIZDE EVALTACION DI RIFSCOS

lal0

Empresa Electrica Municipal de San Marcos 10.1a15 Gestionable
Periodo de evaluacion Del 1 de enero al 31 de Diciembre de 2023, 15.1 +
Evaluacién 5 by %
; esgo nlor esga : -
No. | Tipo Objetivo | Ref. | Area evaluada Ryentos Descripeion del Riesgo ; opj [Inherente] Control | Residual Control Interno para Mitigar (gestionar) Observaciones
identificados : Probabilida | Severd : el riesgo
1 d dad (RD) Mitigador (RR)
. Incompatibllidad de cargos del Gestion de organigrama acorde a los
I |Estratégicos E2 MW_“.__HMMM: y M_.mmw_“ﬂm._.ﬁ al personal del Area Administrativa 3 3 3 nombramientos existentes en la Direccion
y Técnica de Recursos Humanos
Incumplimiento de fucniones Gestilonar la actualizacion de los manuales
2 traté -
Eatritaghoos ES  [Gobemanza & Entorne s contra administrativas y operativas 2 2 A de funciones y procedimlentos existentenes
Gestlonar capacitacion para el personal de
Incumplimiento del Codigo de
CUMPLIMIENTO Empresa Electrica en relaclon a la
3 CN2 |Cédigo de Etica  |16. Fraude étlca por descohocimlento o 2 2 2 . ;
o]
NORMATIVO extonea Interpretaclon interpretacion y mmw_mw_o: del Codigo de
Sanciones de la Comision
GUMPLIMIENTO Nacional de Energla Electrica Gestionar la Aprabacion, publicaclon y
4 CN8 |Codigo de Etica  |20. Laborales por denunclas incumplimiento 3 3 2 divulgacion del reglamento de servicios de
NORMATIVO
de la normativa del sub sector energla eléctrica
electrico,
Reporte Financlera Sanciones por Incumplimlento a Gestionar e Implementacion de la factura
5 |INFO| |
NFORMACION " y Contabilldad A3 equarimionia de la resoluclon SAT-1240-2021 2 3 ‘ electronica en ef slstema de cobros
Gestionar la Aprobacion de procedimientos
MﬂMM:%M MNHMLMM_.HW__H - de requerimienta de cobros de moras
6 |INFORMACION 15 |Liquidez y Crédito |26. Cobranza 3 3 3 mediante sistema judiclal, Implementacion
usuarios del serviclo de energla
y divulgacion del procedimlento de cobros
electrlca
Judiclales.
CONCLUSION:

CARGO

Jefe Comercial




Entidad:

Fecha de Continuidad

(1)

GUIA

MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

Ewmpresa Electiica M

icipal de San Marcos

Del 1 de Mayo al 31 de Diciembre de 2022,

AN

Teypn ©

(2) (3) (4) (5) (6)
: Frecuencia de Severldad del
No. 5 .
o Riesgo Sub tema Nivel de tolerancla Método de Monitoreo Mouitites Responsable Riesgo
DEPARTAMENTO
COMERCIAL,
E2: Elaboracion de organigrama ASESOR JURIDICO
¥ actualizacion del manual de BAJO FISICO MENSUAL INTERNO Y MEDIO
funciones y competencins EXTERNO,RRHH Y
CONCEJQ
| ESTRATEGIC MUNICIPAL
THALRED DEPARTAMENTO
COMERCIAL,
E5: Implementacion de manuat ASESOR JURIDICO
de procedimientos de los BAJO FISICO CUATRIMESTRAL INTERNO Y MEDIO
SEIVICios que se prestan EXTERNO, RRHH Y
CONCEIO
MUNICIPAL
N2 Cap a_ﬂowmwwea i BAJO FISICO CUATRIMESTRAL |RRHI MEDIO
DEPARTAMENTO
2 CUMPLIMIENTO CNG Aprobacion, publicacian y o
divulgacion del reglamento de BAIO FISICO MENSUAL : ; MEDIO
servicios de encrgia eléctrica MUNICIPAL ¥
RELACIONES
PUBLICAS
DEPARTAMENTO
11 Implementacion de la factura COMERCIAL,
i d ENCARGADO DE
strd : ISIC ; {EDIO
electronica mn .MH sistema de BAJO FISICO MENSUAL COMPUTO, N
cobros AUDITORIA
3 INFORMACION INTERNA
ENCARGADO DE
I5 Implenentacion y divulgacion COMPUTO,
del procedi BAJO FISICO MENSUAL CONTABILIDAD, MEDIO
j OFICINA  JURIDICA
Y ASESOR JURIDICO
ey %.
-
e JEFE DEPTO. =
Nombre del Responsable de Conti Licda, Dedy Ciliientes Motales >Ww COMECIAL H
; San Marcos
i 7 i &
Firma de Responsable de Continvidad: N 7, b




Entidad

Periodo de evaluacion

ATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

Municipalidad de San Marcos

Del | de Enero al 31 de Diciembre de 2022, PEI, POM, POA 2023

No. | Tipo Objetivo | Ref,

Area evaluada

Eventos
identificados

DescHpolén del Ricags Control interno para mitigar (gestionar)

1 |Estratégicos E2

Reporte
Financiero y
Contabilidad

23. Requerimiento
de control Interno

Perdida de informacion de
usuarios de Empresa Municipal
de Agua Potable por falta de
Software compatible a las
nuevas necesidades financieras
y administrativas.

| Gestién para adquisicion de software para
[la implementacion en la Empresa Municipal
[ de Agua Potable con fondos municipales o
con cooperantes internacionales

2 |OPERATIVOS 01

Recursos
Humanos

8. Desarrollo y
Desempefio

| Gestién para la evaluacion de desempefio
del personal del area administrativa y
técnica de la EMAP con base a los

iento de funciones del
personal de area técnicay

one

CONCLUSION: La Prestacion de un servico elemental para la poblacion con la dotacion de los recursos permite mejor calidad de vidg

Nombre del Responsable: José¢ Domingo De Ieén de Leén Coordinador General EMAP

SAN MARCQOS

Observaciones




PLAN DE TRABAJO EN EVALUACION DE RIESGOS

Entidad Municipalidad de San Marcos
Periodo del Plan Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2,023
(1 2) (3) “4) (5) (6) (€] (8) ©) (10)
Ref. | Nivel de
< Priorvidad de Controles a ser Fecha A : :
No. Riesgo Tipo | Riesgo Controles Recomendados y e Recursos Internos o Externos  |Puesto Responsable : Fecha Fin Comentarios
Ricego | Residual implementacion implementacdos Inicio
~3 i
PETUITE (€ MIGTAcIon a¢ USTarTos
de Empresa Municipal de Agua Geslion para adquisicion de software para la aiinadir Ganeml Jdbfe
1 Potable por falta de Software 5 3 implementacion en la Empresa Municipal de Media Cronograma de Reuniones, oficios,y | Intetnos, Presupuesto y Personal EMAP,  |Administrativo-Financiero, 0110112013 22023
compatible a las nuevas - Agua Potable con fondos municipales o con actas. ExterfasiCooperantss ifsmacionsles.  |elreclor de RRHH, peisonal
7 - . . . administrativo y tecnico
necesidades financieras y cooperantes internacionales
Anainioteniism
Incumplimiento de funciones del Gestién para la evaluacion de desempefio del s el TS peliEas A
2 personal de drea téenica y ol 5 personal del drea administrativa y téenica de Pl Acta de retroalimentacion de actividades |  adminsitracion Municipal y Manualde  |Recursos Humanos, 01/01/2023 31122023
administrativa de Empresa == la EMAP con basc a los manuales de ¥ funcianes. Pynciones Eitamas; conslderarlos: . _ |pataondkEMAR
Municipal de Agua Polable funciones reqisiios legales yyequlavicres aplieaties L /
cip g e IR

Nombre del Responsable: Jos¢ Domingo De Leon de Ledn

Coordinador General EMAP




MAPA DE RIESGOS
p 15 D
r
0 > o
b ' - 0
a T .
b =
i Ww._ ! g T 15
|
i 7o
d .
a
d
1 2 3 4 5
Severidad
MAPA DE RIESGOS
PUNTEO
RIESGOS PROBABILIDAD SEVERIDAD RIESGO
INHERENTE
1 ESTRATEGICOS 3 3.66 10.98
2 OPERATIVOS 3 3 9.00
3 CUMPLIMIENTO 3 3.5 10.50
4 FINANCIERO 2 3 6.00




Entidad:

Fecha de Continuidad

GUIA

MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

Empreas Municipal de Agua Potable

Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2022, PEL, POM, POA 2022

record de pagos

usuarios, Registros en Software
lecturas de contadores

() 2) 3) ) () (6)
- Frecuencia de Severidad del
: i i e toleranci : itor - Responsable -
No Riesgo Sub tema Nivel de tolerancia Método de Monitoreo Moenitoreo ponsab Riesgo
Fal i Atencion Inmedi i iy i
bilaion o

1] . SEMNCIeS dUsjes [ STPEROTECIRE b 4% quejas de usuarios y vecinos en mensual Jefe Administrativo

inconformidades en el servicio |los usuarios del servicio de agua ; :

3 los sistemas de control interno
de agua potable potable y vecinos en general

Desactualizacion de los registros | Implementacion de equipos Registro en GPS v entrovista a

2 | decada usuarioy el control del | Moviles a los responsbles de 4% & ’ ) Mensual Jefe Administrativo

Nombre del Responsable de Continuidac:

Firma de Responsable de Continuidad:

José Donnimpo Beheén de Ledn

ENMPRESA MUNICIPAL
DE AGUA vOHb.wrm
COORDINADOR GENERAL
sAM MARCOS

A




ENTIDAD: | Juzgado de Asuntos Municipales
PERIODO DE EVALUACION: 01 de encro a1 31 de diciembre de 2,023
MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS
EVALUACION
Control Interno
Riesgo Vaidr Riesgo para mitigar
No. Tipo Objetivo / Grupo Ref Area Evaluada Eventos identificados Descripcién del Riesgo Probabilidad | Severidad | Inherente %m:“ﬂ.: Residual (Gestionar el Observaciones
9 riesgo)
Gestion para la
i Elaboracién del
Falta de Manuel de Manual de
Funciones Especificas Funciones
1| Estratégicos E1 Planeacion y Recursos  |Estructura Organizacional  |para Primer y Segundo 2 2 4 2 2 Especificas para
Juzgado de Asuntos Primer y Segundo
Municipales Juzgado de
Asuntos
Municipales
.mn._:ﬁo obsoleto e Gestion parala
inadecuado para el EetialZacaRaa
2|Operativo 01 Recursos Humanos 10. Propiedad Planta y Equipo |desarrollo de actividades 3 3 9 2 4.5 ) :
S ; equipo de oficina y
administrativas y de
de campo
campo
CONCLUSION:
FIRMA
NOMBRE DEL RESPONSABLE
PUESTO <
NO TOLERABLE
GESTIONABLE
Uitima Actuatizacién BASICO
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equipo de aficina y de campo

Alcalde Municipal

ENTIDAD: Juzyado de Asuntos Municipales
PERIODO DE EVALUAGION: 01 de enero al 31 de diclenbie de 2,023
PLAN DE TRABAJO DE EVALUACION DE RIESGOS
. Fecha
Ref. Tipo y Prioridad de Recursos Internos o Puesto o Fecha Fin | comentarios
No. Riesgo mmmwn_w Nivel de Riesgo Residual | Controles Recomendados implementacién Externos Responsable Inicio
Juez de Asuntos
Gestidn para la Elaberacion del Municipales, Director de
1 Falla de Manuel de Funciones Especificas para Primer ¥ Segundo Juzgado da £ 2 Manual de Funciones Espaclficis Media Internos, m,me_a.o Humano y Recursos Humanas, 110112023 3111212023
Asuntos Municipales para Primet y Sequndo Juzgado de Financiero Alcalde Municipal y
Asuntos Municipales Concejo Municipal
Juez de Asuntos
| EQuipo obsoleto @ inadecuado para el desarrollo de acthidades administrativas yde ol 45 Gastion para la actualizacion del Media Internos, Financleros Municipales, DAFIM, 140112023 3111242023
eampe §

SONCLUSION:

*IRMA

IOMBRE DEL RESPONSABLE:

'WESTO: JUEZ DE ASUNTOS MUNICIPALES

LIC. TADEOQ DE JESUS DE LEON SANDOVAL

Ultima >2E=~28=ﬁ




ENTIDAD: _ JUZGADO DE ASUNTOS MUNICIPALES DE TRANSITO
PERIODO DE EVALUACION: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023
MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS
EVALUACION
Rlesdo Valor Ries Control Interno para
No. Tipo Objetivo ! Grupo Ref Area Evaluada Eventos identiflcados Descripclén del Rlesgo 4 Control go mitigar {(Gestionar el| Ohst
Probabllidad | Severidad | Inherente Resldual
Mitigador rlesgo)
Debil seguimiento a Gestion do
Contratacion de
procesos administrativos por Perstngl REGagenc
1| Estratégicos E2 Planeacion y Recursos  |Plan Estrategico sobre carga y duplicidad de 3 4 12 2 6 ara ol Juzgado de
E:naamm en el personal %m::sm Municipales
administrativo del juzgado de Trasnito
Prestaclon de serviclo Gestion y ejecucion
2|Estratégicos E2 Planeaclan y Recursos  [3. Plan estratégico deficlente por equipo 2 3 6 2 3 de recursos a la
desactualizado en oficina Municipalidad
Gestion de
Actualizacion y
Aplicacion inadecuada de fortalecimiento del
acciones de prevencion y ; hmm_moﬂwamm_m.uo
OPERATIVOS (e]| Recursos Humanos 9 Evaluacion y Desempefio correcclon de sanciones 3 3 [} 2 2,6 d _n%_ao_:.w X
administrativas a usuarlos mogm__umgom ol
del servicio de Transporte poblacion del
reglamento de
fransporte colectivo
Sacializaclon de las
Transgredir las normas layas aspecificas en la
CUMPLIMIENTO
4 NORMATIVO CN1  [Codigo de Etica 16. Etica establecidas en la 2 4 8 2 4 la pablacion sobre
legislacion vigente aplicacién de la ley de
transito y reglamento
Desactualizacion de las Capitaclones al
CUMPLIMIENTO . . regulaciones vigentes en personal de PMT y
6
NORMATIVO Giis  feasl e temas de transito y 3 3| 2 48 | personal del Juzgado
legislacion administrativa de Transito

CONCLUSION:

FIRMA A,ﬂ
NOMBRE DEL w.w. 4ABLE: ULMAR ALJRE DE LGN DIONCIO
PUESTO: JUEZ DE'-ASUTOS MUNICIPALES DE TRANSITO

Ultima Actualizaclén

NO TOLERABLE

GESTIONABLE

IMPORTANTE

BASICO




PUESTQ: JUEZ DE ASUNTOS MUNICIPAJES DE TRANSITO

Ultima Actualizacién

ENTIDAD: _ JUZGADO DE ASUNTOS MUNICIPALES DE TRANSITO
PERIODO DE EVALUACION: | 01 DE ENERO AL 31 OE DICIEMBRE DE 2023
PLAN DE TRABAJO DE EVALUACION DE RIESGOS
Ref. Tipo Prioridad de Fecha
No. Riesgo Nivel de Riesgo Residu oles Recomendados Recursos Internos o Externos Puesto Responsable Fecha Fin Come
4 Rlesgo 4 LRt Implementacion p Iniclo
Juez de Asuntes Municipales de
Transito, Secretaria dal Juzgado
MM”_HMWM___GH:WM wwwﬁ”m“w 5 Geslion de Contratacion de Personal de Asuntos Municipales de
1 nlkidet de:finclsngs: s mm m«mo;u_ E2 necesario para el Juzgado do Madia Internos, Recurso Humano Transito, Oficial 1 y Il del Juzgado 01/01/2023( 31/11/2023
P P Asuntos Municipales da Trasnito de Asuntos Municipales de
Transito, Recursos Humanos,
Alcalde y Concejo Municipal
Juez de Asunlos Municipales de
Trénsito, Secretaria del Juzgado
de Asuntos Municipales de
Prestaclon da serviclo deficiente por Gestlon y ejacucion da recursos a la Trensito, Oficial | y Il de! Juzgado 012023
2 equipo desaclualizado en oficha E2 Municipalidad Medla Internos, equipo, suminsiiro y materiales y financleros de Asuntos Munlelpales da 0110172023 31110/202
Translto, Recursos Humanos,
Unidad Informatica, Alcalde y
Concajo Munlccipal
- . Juez de Asuntos Munlcipales de
Aplicacién Inadecuada de acciones de E:MMM_,_%“MM _“M._:h_mnﬁ““.__mn_«.o do Transito, Secretaria del Juzgado
prevencion y correcclon de sanciones 2 - de Asuntos Municipales do 023
3 iirTstealivas s usuarias-dol sacvido:de o mﬁwﬁ_Wwﬂwow:n_u__monm__mmwzor.ﬂ Madia Internos, Recurso Humane, materiales suminsitros Transito, Oficial | y Il del Juzgado 01/01/2023 311121202
Transporie reglantento a transponte colective de Asuntos Municipales da
Transito, Departamento Juridico
Juez de Asuntos Munlcipales de
Soclalizacion da las leyes especificas MWM””w___nwmﬂmﬂmw%mﬁcm@wnn
Transgredir las normas establecidas en la &n la materia sencibiliacion a la ’ Internos, msteriales, equipo y recurso humana,
4 legislacion vigante Ghi1 poblacion sobre aplicacién de la lay Wedin Externo, asesoria departamento de transito M.Mm““__._,n.aow*ﬁ”r“ov_.nmmw_m_“unmno 01101/2043 Nfpion
doleansito’y reglamanto Transito, Departamento Juridico,
Alcaldo Municlpal
Juez de Asuntos Municipales de
Transito, Secretaria del Juzgado
Desaclualizacion de las regulaciones de Asuntos Municipales da
5|vigentes en temas de transito y legislaclon CN5 Oﬂmunmmﬂwﬂ wh_mﬂﬂ.:“_mg._ﬂha?hwov. Medla Internas, Recursos Humanos y Financleros Transito, Oficial | y Il del Juzgado 01/01/2023 3111212023
administrativa P A de Asuntos Municipales de
Transito, Reccursos Humanaos,
Alcalda y Concejo Municipal
CONCLUSION:
e
=4
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Entidad:

Fecha de Continuidad

GUIA

MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

Municipalidad de San Marcos, San Marcos SECCION DE TRANSITO

Del | de Enero al 31 de Diciembre de 2023,

oficina y campo

JAMT, Asesores, Auditor
Interno, RRHH, Alcalde
Municipal y Concejo.

() @ 3) ) (5) (6)
4 ¥ Frecuencia de Severidad del
No. Riesgo Sub tema Nivel de tolerancia Métado de Monitoreo . Responsable ;
Monitoreo Riesgo
DIRECTOR DE LA
POLICIA MUNICIPAL
o i CRONOGRAMA DE DE TRANSITO
3 S 5 i B 2 . SST 2 = * BAIO
1 | ibomeaaton e rossation B Yo ACTIVIDAD CORTIMESTERL | agents, RRi, !
P s %E_n,__aom : ALCALDE MUNICIPAL
) ' Y CONCEJO.
Dircctor  operative ¥
adminitrativo de la PMT,
Juez de Asuntos
gag - CRONOGRAMA DE 5 Municipales de Transito
Sobre carga B 5 ENSUAL ; , 2 )
w.cc_mE_mia:u:namn_ de E2 MEDIO ACTIVIDAD MENSU socretacia, Oficial 1 y: 11 BAIC
2 funciones en el personal de Pl z
campo y administrativo LANIT, Asesocss, Audivar
Interno, RRHH, Alcalde
Municipal y Concejo.
Director  operativo  y
adminitrativo de la PMT,
Juez de Asuntos
Prestacion de servicio deficiente Ed MEDIO Cﬂozmuox__z?__\/ DB MENSUAL Z:__:emanm %_ Transtto; BAIO
. N ACTIVIDAD secretaria, Oficial T y I
3 por equipo desactualizado en




MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

1al0

Entidad Municipalidad de San Marcos 10.1a15 Gestionable
Periodo de evaluacién Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023, PEI, POM, POA 2023 15,1+
Evaluacién
Riesgo Yalor Riesgo
7 ; vent 1 Control interno para mitigar (gestionar
Tipo Objetivo | Ref. Area evaluada E.M_.:._nucw_nm Descripeién del Riesgo Inherente| Control | Residual oL lnterhs: w_mmwm c gar (geationg) Observaciones
Probabilidad | Severidad | (RI) | Mitigador | (RR) E

Desconocimienta de uso adecuado

1|Estratégicos B4 Planeacién y Recursos TI como soporte ..”_n £auipo poo:n__om_na = 3 12 3 ﬁmm:o:m._. farpaizetinienta de nmumn._n_.mnm.m
informético a nivel de informaticas al personal de la municipalidad
dependencias de la municipalidad.
Munmwuﬂsﬂuawwsﬂwww .__M“MH_MM Gestion de Actualizacidn de hardware y

2| Estratégicos E4 Planeacion y Recursos T1 como soporte ampuin que pues q 1 software en equipo de trabajo de oficina como
perdida de informacion de las

3 A de campo.

dependencias municipales

3|Operativos 06 Seguridad/Accesos T1 Seguridad/Accesos TI 5?::3.5: om_smaanc% por. 4 12 3 Gestionar la E_n:,mﬁ_ms de licencias para las
falta de licenciamiento de antivirus computadoras en riesgo
Resguardo y uso inadecuado de las
claves de programas informéticos

4 0::.__“__3_2_8 CN-?  |Leyesy Regulacioies wa_mnn:._.: dela personales, amm._ma..u :S%o:.m.no 2 2 Social _En_.?. de Manuales y reglamentos de

Normative informacién de documentacion e informacién, uso de equipo de computo
Responsabilidades asignadas a
equipo de computo
- Gestién para la implementacién de un DATA

Vulnerabilidad en el resguardo de i ;

5|Operativos 0-5 Teena om_m.m d Infraestructura de TI  |la informacion digitalizada y débil 4 3 CENTER e soflyare una._m:wmmc que permita

Informacion e almacenamiento seguro de informacion de
plataforma digital ‘ -
todas las dependencias municipales
CONCLUSION: Se defallan los riesgos a los que esla expuesta la Oficing General de Informélica con ¢l objetivo de gestionar, planificar y determinar procesos para mitigary eliminar Jos puntos que¢ hacen deficl el de funclones ¥ actividudes.

Oficina General de Informiticr
2 Av m .\..m_am&mgmamEwo:._i:.nm
MUNICIPALIDAD DE SAR ran e




MAPA DE RIESGOS
PUNTEO
No. RIESGOS PROBABILIDAD SEVERIDAD RIESGO
INHERENTE
1 ESTRATEGICOS 7 6 42.00
2 OPERATIVOS 8 4 32.00
3 CUMPLIMIENTO 2 3 6.00
4 FINANCIERO 0 0 ¥
CONCLUSION:
Nombre del Responsable: Alis Marcela Ochoa Mérida Encargada de Informatica
Firma: % " Oficina General de Informificn
%q@"_ AV. @Jo .\.ﬁ‘vo

SERZ MUNICIPALIDAD DE SAN MARCUS



GUIA

MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

documentos digitales e I-3 Tolerable Cronograma de actividad Mensual
informaci6n importante en

diferentes dependencias

DAFIM

Entidad: Municipalidad de San Marcos, San Marcos
Fecha de Continuidad Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023, PEI, POM, POA 2023
(1 2 () (C)] ) (6)
iad reridad del
No. Riesgo Sub tema Nivel de tolerancia Métode de Monitoreo 3.2-3..5:. : Responsable m.:;...::. i
Monitoreo Riesgo
Mal funcionamiento de equipo
que provoque perdida de Encargada de
Informatica, Alcaldia, 3

@.mﬁs General de Informgtic,
&Y O.G. s
o/ <G. 7.

st MUMCIPALIDAD D san MAR(S

Nombre del Responsable de Continuidad: Alis Marcela Ochoa Mérida

Firma de Responsable de Continuidad:




Entidad

Municipalidad de San Marcos

MATRIZ DE EVALUACION DE R

10.1a15 Gestionable

Perfodo de evaluacién Del 1 de Marzo al 31 de Diciembre de 2023 15.1+
Evaluacién
Riesgo Valor Riesgo s §
No.| Tipo Objetivo | Ref. | Areaevaluada Eventos identificados Descripeion de} Riesgo Inherente| Control | Residual Contiol frterng M_n....m”mawrmnq (gestiomyiy Observaciones
Probabilidad|Severidad|  (RI) Mitigador (RR) 8

Pianeacion Deficiente atencion a los Segulmiento a los procesos de gestion,

| |ESTRATEGICO E3 Recursos y 3- Plan Estrategico adultos mayores atendidos en 3 3 planificacion y ejecucion de recursos en
programas y proyeclos alianza con otras entidades
Limitado equipo de oficina de
i impreslon para elaboracion de ; it

Pianeacion y Gestion administrativa para adquisicion de
2 |ESTRATEGICO E4 4- Tl como soporte documentos de registro para 3 3

Recursos atencion de bensficiarios de equipo de impresora multifuncional

programa de adulto mayor
, Socializar el codigo de etica en el
CUMPLIMIENTO : Cumplimiento adecuado de las
3 NORMATIVO CN1 [Codigo de ética 15- Etica metas planificadas 2 3 desempeno de las labores del personal
asignado a OMAM
desactualizacion de personal en
4 |Recursos : ; temas de gestion, elaboraclon y Gestion de fortalecimiento de capacidades
4: [OPERATIVO o Humanos Pherimaniento prstencion evaluacion de proyectos y 2 3 en coordinacion con RRHH
programas

CONCLUSION: El fortalecimiento de capacidades del personal permite una mejor atencion a las personas de la tercera edad que participan en los programas del adulto mayor

O

CARGO Tecnico OMAM




PLAN DE TRABAJO EN EVALUACION DE RIESGOS

by

A M

A
) \ﬁw\\\m Q\N«%ﬂﬁh

Entidad Municipalidad de San MARCOS
Periodo del Plan Del 1 de Marzo al 31 de Diciembre de 2023
) 2) 3) (4) (5) (6) (0] (8) (€] (10)
Ref, | Nivel de
3 Prioridad de Controles a ser Puesto Fecha ;
Riesgo Ti Riesgo Controles Recomendndos Recursos Internos o Externos s Fecha Fin Comentarios
L E%Ma Resi __m_p_ implementacién implementados Responsable Inicio
Deficiente atencion a los adultos Seguimiento a los procesos de gestion, _%.ﬂﬁ _an_m....mam:nd Emw_wmmwﬂ poliices
. . . . . . at: n. nas;
1 [mayores atendidos en programas y| E3 4.5 planificacién y ejecucion de recursos en ACEPTABLE Informes de Gestion Pt NMHM._DM _Mo%w:. . mwc_m%a Tecnica de la OMAM 1032023 v
proyectos alianza con otras entidades apicables
Limitado equipo de oficina de
impresion para elaboracion de Gestion administrativa para adquisicion de _pﬂmMJqp_awaaoj_2<uﬂnm”ﬁm_mwa -
2 | documentos de registro para ; ; PRES.ACHNE ACEPTABLE Informes de Gestion O ol B e |TECTICA e 12 OMAM 442023 301172003
: - equipo de impresora multifuncional considerat los fequistos logales’y regiatians
atencion de beneficiarios de apicsbies
programa de adulto mayor
Cumplimiento adecuado de las Socializar el codigo de etica en el Internos, ,_anmamam:‘ _.oMM_nEm Ias poltices
% PETNG de selsceid ratacion. Extemes:
3 n:iﬁ Janificadas C desempefio de las labores del personal ACERTABLE Inferme de Socializacion oot o remuidtos fegetosy tegulaiang | TECTa €0 OMAM 082023 o
B asignado a OMAM aplicebles
%Snaa_mmn_.o: de unﬁc:.m_ en . . Internos, Implementary sotiatzar 23 poliicas
4 temas de geslion, claboracion y o Implementacion de procesos de ACRETABLE Informes de Gestion y dasslecodny contiatacion. Extemes: | v — STl
evaluacion de proyectos y fortalecimiento de capacidades capacitaciones coneiderarios qna“wﬁkwgm ¥ reguiaclona
programas o |l PP
UNicy PAL Tecnico OMAM




Entidad

Municipalidad de San Marcos

MATRIZ DI EVALUACION DI RIESGOS

10.1a15 Gestionable

rd

CONCLUSION: El fortalecimiento de eapacidades del personal permite una mejor atencion a niflos, a

_3@ §
@
) 4

Ny

nes que participan en los programas de Nifiez y Juventud

CARGO

Periodo de evaluacién Del 1 de Marzo al 31 de Diciembre de 2023 15.1 +
Evaluacién
Riesgo Valor Riesgo Control infer ra mith tionar)
No.| Tipo Objetivo | Ref. Area evaluada LEventos identificados Descripeion del Riesgo Inherente| Control Residual ) no _._= _n mitigar (gestiona Observaciones
Probabilidad|Severidad| (RI) | Mitigador [ (RR) ciricsao
Raffolariteatantlon 4 ngiow, Seguimiento a fos procesos de gestion
Planeacion y . adolescentes y jovenes b 4
| |ESTRATEGICO E3 Recursos 3- Plan Estrategico atendidos en programas y 3 3 2 Emzan__mo_oa y ejecucion n_mn__.mm_._ag en
proyectos alianza con otras entidades
Planeacion y . Limitacion de equipo estipulado Gestion administrativa para adquisicion de
2 |ESTRATEGICO E4 Recursos LELLL para la informacion requerida 2 % z equipo
Socializar el codigo de etica en el
3 m%m%ﬂﬂ_/w%._d CN1 |Cédigo de &tica  [15-Etica O:Euﬁmquﬂmﬂﬂ%mm%%maw las 2 3 2 desempefio de las labores del personal
asignado a la OMNJ
Recursos ) Falta de fortalecimiento de Implementaclan de fortalecimiento de
4 |OPERATIVO 0-1 Huianos 7- Reclutamiento y retencion capacldades 2 3 3 capecidades

Coordinadora OMNJ




MALA DE RIESGUS

P
r
(1]
b
a
b
i
I
i
d
n
d
1 2 3 4 5
Severidad
MAPA DE RIESGOS
PUNTEO
No. RIESGOS PROBABILIDAD SEVERIDAD RIESGO
INHERENTE
1 ESTRATEGICOS 3 3 9
2 ESTRATEGICOS 3 3 9
3 CUMPLIMIENTO 2 3 6
4 OPERATIVO 2 3 6
Nombre del Responsable: Maria Amhnda Euge Coordinadora OMNI

1 I Plnteo

2 Estratégicos
3 Operativos #;REF! #{REF| #REF!
4 Cumplimiento #REF! #REF| #REF!
Financiero #REF! #;REF| #;REF!
#REF! #REF! | #REF!




PLAN DE TRABAJO EN EVALUACION DE RIESGOS

capacidades

fortalecir \:oiw\omwmn._%%m

Nombre del Responsable: Maria Amanda Eugenia Diaz Merida

Firma: p il

e s AN

eplicables

Entidad Municipalidad de San MARCOS
Perfodo del Plan Del 1 de Mayo al 31 de Diciembre de 2022
) ) (3) (4) (3) (6) ) (8) ) (10)]
Ref, | Nivelde
| Controles a ser Pu Fecha
No. Riesgo Tipo | Riesgo Controles Recomendados / Friotidad de 5 fPoics Recursos Internos o Externos £50 e Fecha Fin Comentarios
implementacién implementados Responsable Inicio
Ricsgo | Residual P P!
Deficiente atencion a niftos, Seguimiento a los procesos de gestion, Internos, Implementar y sociafizer las politcas.
1 | adal j did : 45 lanificacién y ejecucion d ACEPTABLE In de Gesti ds secaidn y conbiatacidn. BXEMEs: o0 adore OMNY 1m3n013 30112083
adolescentes y jovenes atendidos | E3 + planificacion y ejecucion de recursos en nformes de Gestion considzrer los requisitos legales y regulacions n: L
€N programas y proyectos alianza con otras entidades aplicables
Limitaci d 5 inulad Gesti dimini 5 dauisicion d Internas, Implementar y socislizar las pofiices
2 :E:aj: e equipo estipulado 45 estion adminisiraliva para adquisicion de ACEPTABLE Informes de Gestion de seleccion y conl ”wnmﬁ Extenes: |00 i dora OMN e i
para la informacion requerida equipo los req aaies ¥
Cumplimiento adecuado de las Socializar el codigo de etica en el Internos, Implementar y sociziizer las politicas
1 =T . £ Sty "
3 pHim oo CNI 3 desempeiio de las labores del personal ACEPTABLE Informe de Socializacion S e | Co0ditadora OMN 13208 maon
siedns planifoudas asignado a fa OMNJ Toitaies
Internes, Impfernentar y socialzar |29 politlcas
Falta de fortalecimiento de Implementacion de .Banmqu.mm\ll Informes de Gestion y do seleccion y contratacion. Extemas:!
4 -1 2 I ACEPTA considerzr fos requistos legales y regulacions | 00"dnadora ONNJ 61062023 301172023

Cdfrdinadora OMNJ

N WO/ A\




ENTIDAD: | Coordinacién de campo de servicios plblicos municipales/ Municipalidad da San Marcos
PERIODO DE EVALUACION: [ Afia 2023
MATRIZ DE EVALUAGION DE RIESGOS
EVALUAGION
Rieago Valor Rlesgo Gontrol Interno pira
No. Tipo Objetiva | Grupo Raf Area Evaluada Eventos ldentifloados Desgripelén dol Rlesgo Probabliidad | Ssveridad | Inheronte Control Resldual mitlgar (Gestlonar el | Obsorvatlones
Mitigadar rlesgo)
Empleados de firea Gastlén para la
adrinistrativa y operativa Contratacion do
1| Estratoglcos E2 Plangaclon y Recursos |2 Eslructura Grganlzacional  |con carga laboral, debldo 3 3 ] 2 parsonal administartivo
a la falta do recurso | ¥ eperativo, agignaclon
humano | da funclones al parsonal
T Geslidn para
Capacitaclon &l personal
Prestaclon deficlente de mmw.m___ﬁ_ﬁ:« :
2/OPERATIVOS o1 Recursos Humanos 8. Desarrollo y Desempafio los servicios pliblicos por 3 3 ] 2 relaclonadas & Area
parle da Ios responsablas especifica da lrabajo y
aclueliziiclén de las
regulaciones
L Gestitin para la
o|oPERATIVOS 04 |Activos fijos 10. Propledad Planta y Equipo |D0teriora da herramlanta y 3 al o 2 Ranovacién da
equipo maquingria y equipo
Deficlente atencion al Gestion para la
publico por falta do Implomentaclén de
espaclo para el slstemad virtuales do
4| OPERATIVOS 04 Activoi fijos Propizdad planta y equipo establocimlento adecuatdo 3 2 §] 1 atenclon al pliblico y
de las oficinas de gostién para habllitacion
Servicios Pablicos da un &ren acorda A la
Municipales demanda
Gestidn parala
Incremento en morosidad, Implementacldn da un
sliNE A " por concepto de cobro por slstema do cobros que
INFORMACGIGN 16 |Liquidez y Crédito 28. Cobranza prostacién de sarviclos 3 3 9 1 permita racuparar la
poblicos municipales morosldad de loa
sarvicios publicos
Deficienle control dedatos _ mmﬂaﬁ Jwﬁm%
co vt ce i
6/ INFORMACION 3 Contabilidad Integridad de los slstemas locales comerclales y 3 3 ] 1 permita tener
sarvicios publicos Informacién amplia y
municipales wxacla de los usuarios.
Gastion para la
Incremento en morosidad, Implementacion di un
por concepte de cobre por sistama do cobros que
7|INFORMACION 15 Liquidez y Crédito 26. Cobranza prestacion de servicios 3 3 9 1 permita recuperar la
pliblicos municipales morogldad da los
servicios ptiblices

CONCLUSION: Coma parte fmpcilante pars & desamp2ho y ejeclicién da mS_,&mn\: 1
capacidedes instalades o conocimianios bislees cobre los puzslod a ooupar, [pgealag
dezempzfo de sus funclones Aunado o éxlo sa deba tener en cuenta gue aﬁnu.._

FIRMA
NOMBRE DEL RESPONSAELE: Melvin Arnulfe Robleroo Ces!

PUESTO: CooredInador de campo de servicios p(iblicos munlelpales

gnimignta preventivo y corractivo dz la via plblica, nmu,..nam propladad da la Munlcipatidad de Sen Marcas,
én de herramiertas, maquinatla y equipo, ton |a finalidad de quo el personal tenga lof recursoa nacesarics para &l

{gipales 52 daben celablecer y actualizar larlfas qua permitan que los sarviele e22n posteninlea y rentzbles para la Munisipa!lidad,

gestionar la adgu

como lamblén para la recupsracan de eapaslos pibiicss, ea idispansabla contar con returso humsno ¢an




FIRMA

ENTIDAD: | . Coordinaclon de campo de sarvicios publicos municipales! Municlpalidad de San Marcos
[PERIODIO DE EVALUACION: Ao 2023
PLAN DE TRABAJO DE m<>rc>o_nz DE RIESGOS
Ref. Tlpo Prioridad de Reeursos Internas o Puesto I'echa
No. 5 nitroles Raconie Facha Fin Comentarlos
Rivsgo Rigsgo | \Ivel 0 Rieaga Resldual | Controles Recomendados. | oo antacian Extormnos Responsabln Inlclo
FEmpleados de drer sdministrativay Gesllon para In Conlralation da Goordinatior da Campo |
1|uperaliva con earga laboral, debldo a la 2 pereonal administartivo y operalivo, Madia Recurso Humeno BPM/RecUrsos 01/02/2023 30/11/2023
talta do recurao humano |aslgnacldn de funcionss al parsonal Humanos
- GO T T
3 opaislivo y administrative Coordinador do campo
2 ! _mﬂ,_m,% »,o;uﬂnﬂo_._ﬁ:%” “..- _eh umr___u_wﬁ”m a1 relncionadas 8l droa especifica de Media Recurso Humano SPMIRecirsos 0110212023 30/11/2023
F Rarp Ll Irabsjo y aclualizaclon do las Humenos
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EL INFRASCRITO SECRETARIO MUNICIPAL:

CERTIFICA:

Tener a la vista el Libro de Sesiones Ordinarias y Extra-Ordinarias del Honorable Concejo Municipal,
en el que se encuentra inscrita el acta No. 112-2022 Ordinaria. Celebrada con fecha ocho de
diciembre del afio dos mil veintidés, por el Honorable Concejo Municipal del Municipio y
departamento de San Marcos, presidida por el sefior Alcalde Municipal, Ingeniero. Willy René Juarez
Gonzalez, con la presencia de los sefiores Sindico Primero y Segundo Municipales, Lic. Ronald
Julio Cesar Rodriguez Maldonado y Br. Belman Udiel Vasquez Pérez, y los sefiores Concejales del
primero al quinto, Ingeniero. Héctor Alejandro Gonzalez Barrios; Sr. Jestis Manuel Angel de Leodn;
Licda. Olga Amparo Urrutia Bartolon; Sr. Adan Emilio Lépez Soto; MEPP. Yohana Melany Garcia
Velasquez y Gudiel Vitelio Rodriguez Chilel, secretario Municipal que autoriza, todos reunidos en el
Salén de Honor del Palacio Maya de la Culiura Marquense; con el fin de tratar asuntos de
importancia y beneficio para el Municipio, la que copiada en su parte conducente dice: DECIMO
TERCERO: PRESENTACION DE LOS INSTRUMENTOS DE LA EVALUACION DE RIESGOS
DEL SINACIG PARA EL ANO 2023 POR LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE RIESGOS DE LA
MUNICIPALIDAD DE SAN MARCOS. El sefior Alcalde Municipal, hace del conocimiento de los
integrantes del Concejo Municipal, que se recibio el informe presentado por la Unidad Especializada
de riesgos de la Municipalidad de San Marcos, en atencién a las normas y plazos contenidos en el
Acuerdo A-028-2021 del Contralor General de Cuentas de la Republica de Guatemala, publicado
en el Diario Oficial el 13 de julio de 2021 y la NORMATIVA INTERNA PARA LA IMPLEMENTACION
GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTROL INTERNO GUBERNAMENTAL -SINACIG-
, DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN MARCOS, DEPARTAMENTO DE SAN MARCOS, para el
conocimiento y aprobacion de los instrumentos de la evaluacién de riesgos del Sinacig 2023,
que contiene la matriz de evaluacion de riesgos, mapa de riesgos, plan de trabajo de evaluacion
de riesgos, informe anual de control interno y la matriz de continuidad de evaluacién de riesgos de
la municipalidad de San Marcos y sus Empresas. CONSIDERANDO: Que de conformidad con el
articulo 23 de la NORMATIVA INTERNA PARA LA IMPLEMENTACION GENERAL DEL SISTEMA
NACIONAL DE CONTROL INTERNO GUBERNAMENTAL -SINACIG-, DE LA MUNICIPALIDAD
DE SAN MARCOS, DEPARTAMENTO DE SAN MARCOS, es funcion de la Unidad Especializada
en Riesgos, la integracién de la matriz de evaluacion de riesgos, mapa de riesgos, plan de trabajo
de evaluacion de riesgos para el afio 2023, informe anual de control interno, incluyendo la matriz de
continuidad de evaluacion de riesgos, para su aprobacioén y posterior publicacién en la pagina web
de la Municipalidad de San Marcos en la forma y tiempo establecido en las Normas del Sistema
Nacional de Control Interno Gubernamental (SINACIG) emitidas por el ente rector
CONSIDERANDO: Que es atribucion del Concejo Municipal la iniciativa, deliberacion y decision de
los asuntos municipales; asi como la emision y aprobacion de acuerdes, reglamentos y ordenanzas
municipales. POR TANTO: Con las facultades que le confiere el Cédigo Municipal, después de
conocer, analizar y deliberar sobre la presentacion DE LOS INSTRUMENTOS DE LA
EVALUACION DE RIESGOS DEL SINACIG PARA EL ANO 2023, por unanimidad. ACUERDA: [)
Aprobar la matriz de evaluacién de riesgos, mapa de riesgos, plan de trabajo de evaluacion de
riesgos, informe anual de control interno, incluyendo la matriz de continuidad de evaluacién de
riesgos. Il) Se ordena su publicacién en la pagina web de la Municipalidad de San Marcos, en el
apariado de acceso a la informacién publica, en la forma y tiempo establecido en las Normas del
Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental (SINACIG). V) Certifiquese y notifiqguese a
donde corresponde par los efectos legales consiguientes. No habiendo mas que hacer constar, se
da por finalizada la presente a cuairo horas de su inicio, la que, leida, se ratifica, acepta y se firma
por quienes corresponde. Damos Fe. (fs). llegible. Alcalde Municipal, llegible. Sindico Primero
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Municipal. llegible. Sindico Segundo Municipal. llegible. Concejal Primero Municipal. llegible.
Concejal Segundo municipal. llegible. Concejal Tercero Municipal. llegible. Concejal Cuarto
Municipal. llegible. Concejal Quinto Municipal. liegible. Secretario Municipal.

Y, para remitir a donde corresponde, extiendo, firmo y sello la presente en San Marcos, a doce
de diciembre del afio dos mil veintidés.

ooy
Gudiel Vijtelio Rodriguez Chilel N — -
__Secpetario Municipal Vo.Bo. (L
A — —

- Ing. Willy René Juarez Go
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San Marcos, 29 de marzo de 2023.

Licenciado:

Luis Miguel Maldonado
Encargado de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Municipalidad de San Marcos Y Sus empresas.
Estimados Licenciado:

Sirva la presente para solicitar dar cumplimiento al acta 112-2022 ordinaria, punto décimo tercero,
contenida en el libro de sesiones ordinarias y extraordinarias del Honorable Concejo Municipal, y los
acuerdos de la Contraloria General de Cuentas NUMEROS A-028-2021 y A-001-2023 publicada el 10
de enero de 2023, la cual otorga la ampliacién de plazo para la publicacién de la matriz de
evaluacion de riesgos, mapa de riesgos, Plan de trabajo de evaluacién de riesgos, informe anual de
control interno y matriz de seguimiento de evaluacién de riesgos del afio 2023, la cual debera de
realizarse en el portal electrénica de acceso a la informacion publica a su digno cargo, adjunto para el
efecto los documentos siguientes:

e Matriz de evaluacién de riesgos

e Mapa de riesgos

¢ Plan de trabajo de evaluacién de riesgos

e Informe anual de control interno

e Matriz de seguimiento de evaluacién de riesgos

e Acta 112-2022 ordinaria, punto décimo tercero, contenida en el libro de sesiones ordinarias y
extraordinarias del Honorable Concejo Municipal.

¢ Acuerdos No. A-028-2021 y A-001-2023 de |a Contraloria General de Cuentas

Sin otro particular,

Ing. Willy René Judrez Gonzélez
Alcalde Municipal
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ACUERDO NUMERO A-028-2021

ACUERDO NUMERO A-028-z021

EL CONTRALOR GENERAL DE CUENTAS

CONSIDERANDO:

Que la Contraloria General de Cuentas, conforme el articulo 232 de la Constitueion
Poiitica de la Republica de Guatemala, se encuentra instituida come una entidad
téenica fiscalizadora de los ingresos, egresos y en general de tedo interés hacendario
de los organismos del Estado, los municipics, entidades descentralizadas y
autbnomas, asi como, de cualquicr persona que reciba, administre o invierta fondos
del Estado o en cuyo capital tenga participacion, asimismo, de las que hagan colectas

priblicas.

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Nomero 31-2002 del Congreso de la Republica, Ley Orgénica de la
Contraloria General de Cuentas, establece como parte de sus atribuciones, ser el
drgano rector de control gubernamental; y para el efecto, emitir disposiciones,
politicas y procedimientos dentro del dmbito de su competencia, con observancia y
cumplimiento obligatorio para todos los organismos, entidades y personas a que se
refiere el articulo = de la misma Ley; asimismo, le corresponde normar el control
interno institucional y la gestién de las unidades de auditoria interna. a fin de
coadyuvar con la correcta cjecucion de sus funciones; por lo que, se requiere la
aplicacion de normas y procedimientos técnicos cficientes y cficaces, que
contribuyan a la gestidn de riesgos y de control de las entidades a fiscalizar; que
permitan el estricto control del destino y uso de los recursos piblices y patrimonio

del Estado.

CONSIDERANDO:

Que para fortalecer las funciencs y atribuciones que cjecutan las entidades sujetas a
fiscalizacién, se deben implementar normas técnicas, procesos de gestion de Tiesgo,
procedimientos, principios y valores ¢ticos, que rigen y coordinan ¢l control
gubernamental, asi como, adoptar las mejores pricticas establecidas en la legislacion
_--nacional e internacional aplicable 2 éstas.

POR TANTO:

Con fundamento en los articulos citades y, segun lo regulado en los articulos 1, 2, 3

3

literales a), £) y g}, 4 literales a), €) y n), 5, 6 y 13 literales g) y 1) del Decreto Nimero
312002, del Congreso de la Repiblica, Ley Organica de la Contraloria General de

Cuentas.

ACUERDA:

ACUERDO NUMERO A-p:f-aom
Paginaidey

APROBAR EL SISTEMA NACIONAL DE CONTROL INTERNO

GUBERNAMENTAL (SINACIG)

Articulo 1. Objeto. El Sistema NMacional de Control Interne Gubernamental,
ambién denominado -SINACIG-. es el conjunto de objetivos, responsabilidades,
componentes y normas de contrel interno, con el propésite de asegurar el
cumplimiento de objetivos fundamentales de cada entidad. £l SINACIG se
fundamenta en el ordenamiento juridico guatemalteco y las mejores practicas
técnicas de los marcos normativos internacionales.

Articulo 2. Sujetos obligados y ambito de aplicacién. Las disposiciones que
conforman el SINACIG, son de observancia gencral y obligatoria, debe ser aplicado
para ejercer el control interno institucional y la gestién de riesgos, por parte de la
maxima autoridad, equipe de direccion, auditor interno y servidores piblicos de las
entidades a que se refiere el articulo 2, del Decreto Nimero 3i-2002, del Congreso de

la Republica.

Articulo 3. Actualizacion, El contenido del Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental, serd revisado periddicamente por parte de la dependencia
correspondiente de la Contraloria General de Cuentas, para su actualizacién y
adecuacion cuando las necesidades del procese de fiscalizacion asi Jo requicran. Las
modificaciones se hardn del conocimiento de las entidades sujetas a fiscalizacion.

Articulo 4. Capacitacion. La Contraloria General de Cuentas impartira capacitacién
a las entidades sujetas a fiscalizacion, para el proceso de implementacion del
SINACIG, durante el ejercicio fiscal zo21.

Articulo 5. Transitorio. La interpretacion de las disposiciones contenidas en el
presente Acuerdo, serdn resucitas por el Contralor General de Cuentas.

Articulo 6. Transitorio. Las entidades sujetas a fisecalizacién y control
‘v 5 gubernamental, continuardn aplicando las Normas Generales de Control Interno
ké‘_qnl:cnidas en el Acuerdo og-o3 hasta finalizar el cjercicio fiscal zoz1. La aplicacién v

. Tjecucion del SINACIG entrard en vigencia a partir del 1 de enero de 2022,
o g 2

Atticulo 7. Transitorio. La Mdixima Autoridad de las entidades sujetas a
“mu i fiscalizacién y control gubernamental, debe aprobar y publicar en su portal
electrénico, a mas tardar el 30 de abril de 2022, la Matriz de Evaluacion de Riesgos,
/ /' Mapa de Riesgos, Plan de Trabajo de Evaluacion de Riesgos y ¢l Informe Anual de
Control Interno, La Matriz de Centinuidad de Evaluacién de Ricsgos, a mas tardar el
/ 13 de enero de zo23.

Articulo 8. Derogatoria. Se derega el Acuerdo Numero og-03 de fecha 8 de julio de
2003, a partir del o1 de enero de 2022,

ACUERDO NUMERD A-caf-a03t
Pigimaades

Articulo 9. Vigencia. El presente acuerdo entraré en vigencia ¢l dia de su
publicacion en el Diario de Centroamérica.

Dado en la ciudad de Guatemaia, el trece defolio de dos mil veintiuno.

ACUERDO NUMERO A-028 2031

Pigina yde /@/
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ACUERDO NUMERO A-001-2023

ACUERDO NUMERQ A-001-2023

EL CONTRALOR GENERAL DE CUENTAS

CONSIDERANDO:

Que la Contraloria General de Cuentas, conforme el anticulo 232 de la Constrtucion
Politica de la Repdblica de Guatemala, se encuentra mstitiida come una entidad
tecmica fiscalizadora de los ingreses, €gresos ¥y en genecral de todo interés
hacendario de ios organismos del Estado, los municipios,  entidades
descentralizadas y auténomas, asi como, de cualquier persona que reciba,
administre o nvierta fondos de! Estado o en cuyo capital tenga participacion,
asimismo. de las que hagan colectas publicas

CONSIDERANDOC:

Que mediante Acuerde Numera A-028-2021 del 13 de julio de 2021, el Contralor
General de Cuentas aproto el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental
(SINACIG), estableciendo en el articulo 7. Transitorio gue la Maxima Autondad de
las entidades sujetas a fiscalizacion Yy control gubermamental, debe aprobar y
publicar en su portal electromco, a mas tasdar el 30 de abril de 2022 la Matriz de
Evaluacion de Riesges, Mapa de Riesgos, Pian de Trabajo de Evaluacion de
Riesgos y el Informe Anuai de Control interno. La Mamiz de Continuidad de
Evaluacion de Riesgos. a mas tardar ¢l 13 de enerc de 2023

CONSIDERANDO:

Gue ¢! articulo 3 del Acuerdo gue aprobt ¢f Sistema Naciona! de Control Interno
Gubemamental (SINACIG). establece que el contemido de este Sistema, serd
revisade penddicamente por parte de la dependencia correspondiente de la
Contraloria Genera! ¢e Cuentas, para su actualizacion y adecuacién cuando las
nocesidades del procese ée fiscalizacién lo requieran

CONSIDERANDO:

Que existe buena disposicion de las entidades reguladas en el articuio 2 de la Ley
Crgamica de la Contraleria General de Cuentas, en implementar los instrumentos
indicados en el articulo 7 del Acuerdo Namero A-028-2024 anteriormente citado, y
para evitar el incumplimiento de los plazos referidos. resulta procedente amphar los
mismos

POR TANTO:

Con fundamento en los arliculos citados vy, lo regulado en los articulos 1.2y 3
inerales a}, ) y g}, 4 literales a). ¢) y n). 5, 6 y 13 literales g) v |} del Decreto Numero
31-2002 del Congrese de Iz Republica, Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas

ACUTEOO NUMERO Ao

o ACUERDA:

Articulo 1. Ampliacion. Se amplia el plazo que establece i articuio 7 Transitorio
del Acuerdo Numero A-G28-2021 del 13 de junio de 2021, para que a mas tardar ¢l
30 de abril de 2023, Ja Maxima Autoridad de las entidades sujetas a fiscalizacion y
control gubernamental, apruebe y publique en su portal electrénico, Ia Matriz de
Evaluacion de Riesgos, el Mapa de Riesgos. el Plan de Trabajo de Evaluacién de
Riesges, el Informe Anual de Control Inierno y la Matnz de Continuidad de
Evaluacién de Riesges

Para los siguentes ejercicios fiscales, se establece como plazo maximo para Ia
aprobacion y publicacién correspondiente de estes documentos. el 37 de enero de
cada ano.

Articulo 2. Vigencia. £ presente Acucrde entrara en vigencia el dia de su
publicacion en el Diario de Centre América.

Dado en la Contraloria General de Cuentas, cudad de Guatemala. el dia nusve de
enera de dos mil veintitrés.

COMUNIQUESE.

s

“Fank Helmuch Bode Fuentes-.  ~
Contralor denerai de Cuentas
Contralorfa General de Cuentas
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